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Lettre d’information SG/DMA
décembre 2025

Madame, Monsieur,

Nous vous prions de trouver ci-aprés les dernieres actualités de I'accessibilité du
cadre de vie et de la chaine du déplacement.

Bonne lecture !
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A laune

Le 3 décembre : Journée internationale des personnes handicapées

De nombreux acteurs profitent de cette occasion pour organiser, en amont ou le jour
méme, des événements mettant en lumiere les efforts quotidiens depuis des
années. Ces moments de célébration sont précieux pour prendre du recul, mesurer
le chemin parcouru et retrouver I'élan nécessaire pour continuer a conduire cette
politique sur le long terme.

Toutes les personnes qui contribuent a 'accessibilité, chacune a leur niveau,
peuvent étre fieres du travail réalisé. De plus en plus de sujets liés a la qualité
d’'usage émergent, comme le niveau sonore des annonces ou la disponibilité des
ascenseurs, preuve concréte que l'accessibilité progresse et qu’il est
désormais possible de travailler avec davantage de finesse.

Chaque progrés en accessibilité est une victoire. Continuons a avancer ensemble
pour un environnement toujours plus inclusif.

Actualités de la DMA

Retour sur le collogue « Les chiens quides et d’assistance » du ler décembre

Lundi 1er décembre 2025, la DMA et 'Association Nationale des Maitres de Chiens
Guides (ANM’ Chiens Guides) ont organisé un colloque consacré aux chiens
guides d’aveugles et d’assistance. Cette journée, riche en échanges et en
enseignements, a rencontré un véritable succes. Elle a également été marquée par
l'inauguration officielle du nouvel Observatoire d’Accessibilité des Chiens Guides
(OBAC).

Retrouvez les replays de la journée ci-dessous.

Replay de la matinée (code secret : n@"T7eFS)

Replay de 'aprés-midi : (code secret : &R=Fgp4r)

Les questions posées dans le chat seront traitées prochainement et leurs réponses
seront mises a disposition dans un document publié sur le site internet du ministére.

@ Figure 1 : Personnes accompagnées de
M leurs chiens guides et/ou d'assistance lors du
colloque



https://developpement-durable-gouv-fr.zoom.us/rec/share/uqReTaFtTJ93-Al0EZvWJ030fRgz_ufcobitu_tliWD4RXc51xw_OJTpm2sgrrug.UufrCgG32nbjY7f6?startTime=1764579168000
https://developpement-durable-gouv-fr.zoom.us/rec/share/MIBcps5dAE7ej6n8SwcRWX0bGKu9Y24nYgKJ4l42EtmMa4lKf4AHdjg_GZP5whim._vv4aFSIaLSI6uWs?startTime=1764594214000
https://www.ecologie.gouv.fr/politiques-publiques/dire-lire-faire-laccessibilite-newsletter-colloques-evenements#dire-colloques-dma-presentations-et-actes-2

Figure 2 : Table-ronde sur le théme des ERP, avec Benjamin Louis (animateur
de la journée), Stéphane Boutemy (ANM'Chiens Guides), Eric Cosset
(Disneyland Paris), Sandrine Bize (CGAD), Brice Sannac (UMIH), Jean-Francois

Brunet (CdCF).

LIGNE DIRECTRICE ET CHARTE
DE FONCTIONNEMENT DE L’OBAC

=

Figure 3 : Ligne directrice et charte de fonctionnement de 'OBAC signée par
I'ensemble des parties prenantes présentes au colloque (Tourisme & Handicap,
SNCF, RATP, UMIH, etc.).



Report des Rencontres nationales de I'accessibilité du 14 avril a La Défense

En raison d’'une actualité particulierement chargée, nous sommes contraints de
reporter ces rencontres a une date ultérieure, qui sera communiquée prochainement.

Accessibilité des transports

Bilan de la troisieme période triennale pour 'accessibilité des gares nationales

La Direction de I’Accessibilité de SNCF Réseau vient de publier, pour le compte de
I'Etat, le bilan des actions menées de 2022 & 2025 en faveur de I'accessibilité de la
chaine de transport ferroviaire d’intérét national. Ces actions sont présentées dans le
rapport « Schéma Directeur National d’Accessibilité — Agenda d’Accessibilité
Programmée (SDNA Ad’AP) », piloté par I'Etat.

Ce document expose les engagements de la SNCF en matiére d’accessibilité du
transport ferroviaire d’intérét national. Il couvre la réalisation des travaux dans les
gares nationales, les services d’assistance, la formation des agents, I'information
voyageurs (notamment numérique) ainsi que I'accessibilité des trains longue
distance.

Le bilan pour la période 2022 a 2025 met en évidence des avanceées significatives a
découvrir plus en détail dans le rapport disponible sur le site de la SNCF.

« L’Ecole du bus » : outil disponible pour les accompagnants de personnes en
situation de déficience intellectuelle

Lors des derniéres Rencontres nationales des transports publics, organisées a
Orléans en novembre 2025, Artois Mobilités et Transdev Artois Gohelle ont recu
un prix dans la catégorie « changement de comportement » pour leur initiative «
L’Ecole du bus ». Ce programme de formation innovant s’adresse aux
professionnels accompagnant des personnes en situation de déficience
intellectuelle. Il leur permet de devenir « référents Tadao » et leur fournit une boite a
outils pédagogique en FALC (Facile a Lire et a Comprendre) pour faciliter
'accompagnement de ces voyageurs dans l'utilisation du réseau.

En renforgant la coopération entre les acteurs du médico-social et ceux de la
mobilité, « L’Ecole du bus » contribue a rendre les transports plus inclusifs et
accessibles a tous.

Uber renforce la prise en charge des personnes accompagnées de chiens
quides ou d’assistance

Il'y a un mois, 'ANM’ Chiens Guides et Uber ont lancé une fonctionnalité co-
construite : I’auto-déclaration de I’accompagnement d’un chien guide lors de la


https://www.sncf-reseau.com/medias-publics/2025-12/sdna_adap_bilan_periode_3_2025.11.13_vdef_0.pdf?VersionId=GNAcNTtI3HCj.mt4FEiYR7NULM24d2Zv
https://www.linkedin.com/company/anm-chiens-guides/
https://www.linkedin.com/company/uber-com/

réservation. Le client peut indiquer dans son profil ou pour une réservation ponctuelle
qu’il est accompagné d’un chien guide ou d’assistance. Le chauffeur est ainsi
informé a I'avance ; s'il refuse, la course est immédiatement réattribuée a un autre
véhicule. Parallélement, Uber contacte le chauffeur pour lui rappeler son obligation
de prise en charge.

Cette initiative garantie aux personnes handicapées qu’elles seront bien prises en
charge et contribue a sensibiliser les chauffeurs de I'importance de I'inclusion.

Données d’accessibilité

Webinaire DMA : Obligations d’information des voyageurs — 12 décembre a
14h

La DMA organise un webinaire le vendredi 12 décembre, de 14h & 15h, consacré
aux obligations d’information voyageurs, qui nécessitent notamment la création de
bases de données décrivant I'accessibilité. Le webinaire permettra également de
présenter les ressources disponibles.

Public concerné : AOM et leurs prestataires.

Lien Zoom : https ://developpement-durable-gouv-fr.zoom.us/j/92182798676
Code secret : 968796

Webinaire Cerema : Calculateurs d’itinéraires, profils voyageurs et
informations associées - 15 décembre a 14h

Dans le cadre du groupe de travail ERDA dédié a I'exploitation et a la réutilisation
des données d’accessibilité, le Cerema a collaboré pendant plus d’'un an avec des
associations représentant des personnes handicapées afin de définir des profils
types et de déterminer les informations pertinentes pour chacun d’eux. Cette
démarche vise a guider les acteurs des calculateurs d’itinéraires dans une meilleure
prise en compte des besoins des voyageurs.

Public concerné : les AOM et les acteurs des calculateurs d’itinéraires

Lien Zoom : https://developpement-durable-gouv-fr.zoom.us/j/99552900158
Code secret : 359516

Lorient Agglomération primée pour son calculateur d’itinéraires HITinéraires,

Lorient Agglomération a regu un prix du réseau Villes et Territoires Marchables et
Cyclables pour HITinéraires, son calculateur innovant intégrant I'accessibilité sur
I'ensemble du parcours, voirie et transports.

L’outil permet aussi :


https://developpement-durable-gouv-fr.zoom.us/j/92182798676
https://developpement-durable-gouv-fr.zoom.us/j/99552900158

e des signalements en direct en cas d’obstacle,
e un acces aux données du bati via Acceslibre.

A tester : hitineraires.lorient-agglo.bzh/hitineraire/

Parcours suggéres :
e Gare de Lorient — Cité de la Voile
e Maison de I'Agglomération — Lycée Dupuy de Léme
o Kerpape — Faouédic

Figure 4 : Sylvaine Lenoxaiq, responsable SIG de Lorient Agglomération recevant son prix des mains
de Francoise Rossignol, Présidente du Club des villes et territoires cyclables, maire de Dainville et
Vice-Présidente de la communauté d’Arras

Une solution pour entretenir trottoirs et pistes cyclables ?

Une courte vidéo présente un dispositif ingénieux qui s’attache a I'arriére d’un vélo
pour nettoyer facilement trottoirs et pistes cyclables. Le systeme permet
d’enlever feuilles, petits gravillons ou autres résidus en un passage rapide et
silencieux.

Une solution efficace pour entretenir ces espaces au bénéfice de tous les usagers ?

Lien vers la vidéo : https://m.youtube.com/watch?v=0bM40EY6cn0



https://m.youtube.com/watch?v=obM4oEY6cn0

Accessibilité de la voirie et des espaces publics

Webinaire : "Ville apaisée, quartiers a vivre" — Petit-déjeuner du 4 décembre a
8h30

Organisé par Rue de I'Avenir et le Réseau vélo et marche ce rendez-vous en
visioconférence aura lieu le jeudi 4 décembre de 8h30 a 9h30, avec le témoignage
d’une collectivité.

Informations et inscription.

Webinaire "Espaces publics, création de communs ?" — 18 décembre 2025 a
14h00

Participez a un atelier-débat sur les espaces publics et leur évolution : comment
concilier usages divers, appropriation citoyenne, cohabitation avec la nature et
inclusion ?

A partir d’expériences de collectivités et d’'aménageurs, et avec l'intervention
d’experts, explorez les enjeux, contradictions et possibles transformations de ces
lieux ouverts a tous. Organisé par la Communauté Quartiers de Demain sur la
plateforme Expertises Territoires.

Date : jeudi 18 décembre, 14h00 — 16h30

Lien connexion transmis aux inscrits (via Expertises.Territoires ou le site du Cerema).

Accessibilité des modes actifs : marche et vélo

Lauréats du concours "Espaces publics exemplaires pour la marche" 2025

Les résultats de I'édition 2025 du concours « Espaces publics exemplaires pour
la marche » ont été publiés, avec cing projets récompensés. Les acteurs intéressés
peuvent rejoindre la communauté correspondante pour suivre les initiatives et
échanges relatifs a la marche dans les espaces publics.

Mobilité et seniors : retours d’expérience

Le Cerema et Forum Vies Mobiles donnent directement la parole aux seniors pour
mieux comprendre leurs besoins en mobilité.

e Etude qualitative et quantitative de 2024 : lire I'article
e Emission Radio Cause Commune avec Jéréme Sorrel : écouter
e 2°¢ ¢épisode des Roues du Possible de Praxie Design : voir


https://www.ruedelavenir.com/campagnes/ville-apaisee-quartiers-a-vivre/
https://www.ruedelavenir.com/
https://www.reseau-velo-marche.org/
https://framaforms.org/visioconference-petit-dejeuner-des-villes-apaisees-jeudi-4-decembre-2025-8h30-a-9h30-temoignage-de
https://www.expertises-territoires.fr/jcms/pl1_886144/fr/espaces-publics-creation-de-communs?eventStartDate=1766064600000
https://www.ecologie.gouv.fr/actualites/annonce-laureats-du-concours-espaces-publics-exemplaires-marche-0
https://www.linkedin.com/company/cerema/
https://www.linkedin.com/company/forum-vies-mobiles/
https://lnkd.in/egVnyEjp
https://lnkd.in/er74aFHF
https://lnkd.in/eXqyppsy

Accessibilité du cadre bati

Professionnels engagés : les labels francais de 'accessibilité a connaitre

En France, plusieurs labels et marques distinguent les professionnels engagés en
faveur de I'accessibilité, notamment :

Au niveau national :

e Handibat portée de la Capeb et portée par HB développement
e Les pros de l'accessibilité de la FFB

AU niveau régional :

e Artisan de I'accessibilité, en région Nouvelle Aquitaine, portée par la CMA
e Les Artisans accessibilité, en Alsace, portée par le CEP CICAT

Vous pouvez les retrouver sur les pages internet relatives aux ERP et au logement.

La DMA vous propose de les (re)découvrir ce mois-ci et dans ses prochaines lettres
d’information.

Les pros de I'accessibilité de la Fédération francaise du bdtiment (FFB)

Depuis 2009, la FFB porte cette marque attestant de la formation aux enjeux et
régles d’accessibilité les entreprises du batiment volontaires. C’est Qualibat qui gere
pour la FFB cette marque. Aprés avoir été formée, I'entreprise recoit une attestation
et 'autorisation d’utiliser la marque dans le respect des exigences du référentiel.

Pour en savoir plus sur la marque, consulter le site internet dédié.

Accessibilité et décret sur les solutions d’effet équivalent en sécurité incendie

Le décret n° 2025-1100 du 19 novembre 2025 fixant les conditions de mise en
ceuvre des solutions d'effet équivalent liées a la sécurité contre l'incendie, reléve
exclusivement de la réglementation sécurité incendie. |l n’a aucun impact sur la
réglementation accessibilité, ni sur ses modalités d’application ou d’instruction.

Création du référentiel de 'accessibilité des équipements sportifs

Depuis la rentrée, une extension du standard de données sur 'accessibilité des
ERP est en cours, pilotée par la Direction des Sports et la Délégation ministérielle a
'accessibilité. Le groupe de travail réunit associations de personnes handicapées,
acteurs du parasport, Cerema, collectivités et membres du Réseau Accessibilité des
Villes Inclusives, etc.

Ce référentiel, destinée a tous les acteurs décrivant I’accessibilité des
equipements sportifs, sera intégré a Acceslibre pour enrichir et préciser les
données. Sa publication est prévue pour la fin du premier semestre 2026.


https://www.ecologie.gouv.fr/politiques-publiques/laccessibilite-etablissements-recevant-du-public-erp#bien-realiser-vos-travaux-et-amenagements-4
https://www.ecologie.gouv.fr/politiques-publiques/laccessibilite-du-logement#questions-frequentes-je-suis-proprietaire-de-mon-logement-4
https://www.travaux-accessibilite.lebatiment.fr/
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000052611335
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000052611335

Acceslibre arrive sur Instagram

Acceslibre ouvre son compte Instagram pour toucher un public plus large, aprés sa
présence sur LinkedIn. L’objectif : mieux faire connaitre le service et les avancées en
matiére d’information sur I'accessibilité des lieux ouverts au public.

Pour suivre I'actualité du site : https://www.instagram.com/acceslibre handicap/

Rejoignez la communauté !

Accessibilité des espaces naturels

Appel a participants — GT CNIG « Accessibilité des cheminements en espaces
naturels »

Le CNIG ouvre un appel a participants pour son groupe de travail dédié a
I'élaboration d’'un standard sur I’accessibilité des cheminements en espace
naturel.

Objectif : élaborer un standard national pour structurer et harmoniser les données
sur I'accessibilité des sentiers, équipements et services.

Participation ouverte a toute organisation ou personne intéressée.

Pour consulter le mandat du GT.
Candidature via le formulaire disponible sur le site du CNIG.

Prochaine réunion le mercredi 10 décembre 2025 de 10h30 a 12h30.
Lien de connexion : https://developpement-durable-gouv-fr.zoom.us/j/93639143396
Code secret : 729698

Accessibilité du stationnement

Handicap et stationnement : vers un nouveau cadre légal ?

Lors du Salon des Maires, la Fédération nationale des Métiers du Stationnement
(FNMS) et I'Association des Ingénieurs Territoriaux de France (AITF) ont organisé
une table ronde animée par I'AITF, avec Alexandre Garcin, Olivier Koch, Violette
Spillebout et Muriel Larrouy.

Plusieurs pistes ont été évoquées pour simplifier 'accés au stationnement des
personnes en situation de handicap :

e QR code pour faciliter la vérification des CMI,
e outil national CMI permettant d’enregistrer une seule fois les plaques
d’immatriculation, quel que soit le lieu du déplacement.
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https://www.instagram.com/acceslibre_handicap/
https://cnig.gouv.fr/IMG/pdf/251104_gt_cnig_acen_mandat.pdf
https://cnig.gouv.fr/spip.php?page=contact
https://developpement-durable-gouv-fr.zoom.us/j/93639143396
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Figure 5 : Olivier ASSELIN, animateur de la table-ronde et représentant 'AITF apparait debout aux

cotés de Mme la Députée Violette SPILLBOUT, d’Alexandre GARCIN, adjoint au Maire de Roubaix,

de Muriel LARROUY, chargée de mission a la DMA et Olivier KOCH, Directeur France de Arrive et
représentant la FNMS

Actualité des partenaires

Replay webinaire « Innovation & Accessibilité #4 — Destination touristique »

Le 4 novembre 2025, le Cerema et 'AFPAPH ont organisé la quatriéme session de
la série Innovation & Accessibilité, dédiée a I’accessibilité des destinations
touristiques.

Au programme : présentation de la marque Destination pour tous et retours
d’expérience de Dunkerque, Pays Basque et Lyon.

Résumé, replay et supports

Formation Cerema : Bande-dessinée — « Réinventer I'école ? Tout sauf une
idée folle ! »

Cette formation explore comment les collectivités peuvent agir de maniére globale
sur les écoles — batiments, abords, cours de récréation et usages — pour les
adapter au changement climatique.

Ressources : article de présentation et téléchargement gratuit.
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https://www.expertises-territoires.fr/jcms/pl1_896441/fr/innovation-accessibilite-4-destination-touristique
https://www.cerema.fr/fr/actualites/reinventer-ecole-idee-folle-cerema-presente-bd-leviers?folder=12482
https://doc.cerema.fr/Default/digital-viewer/c-605976

Formation Cerema - La vélorue en France, un concept émergent

Ce rapport de stage réalisé au Cerema présente le concept de vélorue et illustre
comment les collectivités territoriales I'utilisent pour rendre leur territoire plus
cyclable.

Disponible en téléchargement gratuit.

Quelle ville remportera le prix Access City Award 2026 ?

Cing villes finalistes en lice pour le prix Access City Award 2026 : Plaisance
(Italie), Rennes (France), Salzbourg (Autriche), Valence (Espagne), Saragosse
(Espagne). Ces villes montrent 'exemple en créant des environnements
accessibles et inclusifs, ou les personnes en situation de handicap peuvent vivre,
profiter et participer pleinement a la vie de la communauté.

Pour découvrir en direct quelles seront les villes finalistes qui recevront les 1°, 2¢ et
3¢ prix, rendez-vous le 5 décembre 2025 sur le site officiel de 'Union européenne.
La cérémonie révelera également les Mentions Spéciales, récompensant les villes
ayant obtenu des résultats remarquables en matiere d’accessibilité dans des
domaines spécifiques.

Publiées une fois par mois, les lettres d’information sont gratuites et a destination de
tous les acteurs concernés par les questions d'accessibilité.

Pour vous inscrire ou pour contacter la Délégation ministérielle a lI'accessibilité :
dma.sg@developpement-durable.gouv.fr

Pour accéder et télécharger la version PDF de cette lettre d’'information, ainsi que les
précédentes, cliquez sur le lien suivant : Lettres d'information de la délégation
ministérielle a l'accessibilité

Et toujours plus d’informations sur https://accessibilite.ecologie.gouv.fr/
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https://doc.cerema.fr/Default/digital-viewer/c-605816
https://commission.europa.eu/get-involved/events/european-day-persons-disabilities-2025-2025-12-04_en
mailto:dma.sg@developpement-durable.gouv.fr
https://www.ecologie.gouv.fr/politiques-publiques/dire-lire-faire-laccessibilite-newsletter-colloques-evenements?pk_campaign=sept-2025-actu&pk_source=newsletter&pk_medium=email&pk_content=link-53#actualites-du-cadre-de-vie-et-de-la-chaine-du-deplacement-0
https://www.ecologie.gouv.fr/politiques-publiques/dire-lire-faire-laccessibilite-newsletter-colloques-evenements?pk_campaign=sept-2025-actu&pk_source=newsletter&pk_medium=email&pk_content=link-53#actualites-du-cadre-de-vie-et-de-la-chaine-du-deplacement-0
https://accessibilite.ecologie.gouv.fr/?pk_campaign=sept-2025-actu&pk_source=newsletter&pk_medium=email&pk_content=link-54

