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Convention de mise en ceuvre du Programme ECCO DOM

« Maitrise charges Energétiques et de Climatisation et du COnfort
thermique en Outre-Mer »

Entre
L’Etat, représenté par la Ministre de la Transition écologique,

L'ADEME, représentée par son Président, Arnaud LERQY,

Et

Le Centre Scientifique et Technique du Batiment (coporteur du Programme), Etablissement Public
a caractere Industriel et Commercial, dont le siége social est situé au 84 avenue Jean Jaurés — Champs-
sur-Marne — 77447 Marne la Vallée, dont le numéro de SIRET est 775 688 229 000 27, représenté par
son Président, Etienne CREPON,

L’Union sociale pour I’habitat outre-mer (coporteur du Programme), association loi 1901 dont le
siége est situé au 14, rue Lod Byron 75384 Paris 08, numéro SIRET 422 713 560 00015, représentée
par son Président, Frangois CAILLE,

Electricité de France (financeur du Programme), Société anonyme au capital social de 1 551
810 543 euros enregistrée au RCS de Paris sous le numéro SIREN : 552 081 317, dont le siége
social est situé au 22-30 avenue de Wagram 75008 Paris, représenté par le Directeur Délégué EDF
Direction des Systemes Energétiques Insulaires, Christian GOSSE,

Loris ENR (financeur du Programme), société par actions simplifiées au capital social de 2 600 000,00
€ euros enregistrée au RCS de Nanterre sous le numéro B493286355, dont le sieége social est situé au
77, rue Marcel Dassault 92100 Boulogne-Billancourt, représenté par son Président, Thierry MARTIN.

Ci-aprés dénommeées individuellement et/ou collectivement les « Parties ».
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Préambule

En Outre-mer, la maitrise des consommations énergétiques représente un enjeu majeur, clairement
différencié du cas métropolitain.

Les QOutre-mer sont des zones non-interconnectées au réseau métropolitain continental (ZNI). Les
structures productives d’'énergie présentent ainsi des spécificités. L'électricité notamment est produite
a 75 % a partir d'énergies fossiles (fioul et turbines a diesel). Cette situation contribue a faire grimper le
coqt de production d'électricité qui de 55 €/ MWh pour la France hexagonale en 2013 et de 225 € MWh
dans les Qutre-mer, soit prés de quatre fois plus cher’. En moyenne, 60 % de la consommation
d'énergie électrique résulte de l'usage des collectivités et des entreprises ; 40 % de l'usage des
particuliers. La climatisation représente 30 % en moyenne des dépenses énergétiques.

Face a ce constat, le programme ECCO DOM (Maitrise des charges Energétiques, de la Climatisation
et du COnfort thermique en Outre-Mer) — porté conjointement par L'Union Sociale pour I'Habitat Outre-
Mer (USHOM) et le Centre Scientifique et Technique du Batiment (CSTB) - ambitionne de contribuer a
la réduction des dépenses énergétiques du secteur du batiment dans les Outre-mer.

Plus précisément, le programme ECCO DOM vise a contribuer a la réduction globale des charges
énergétiques des ménages et maitres d'ouvrage, a maitriser le développement croissant de I'usage et
des installations de climatisation, particuliérement dans le logement social, a maitriser les risques
notamment en termes de confort thermique. Il s’'agit également d’engager des changements de
comportement sur le long terme ainsi que la diffusion des bonnes pratiques.

Cadre légal

La loi n°2010-788 du 12 juillet 2010 portant engagement national pour I'environnement a rendu possible
la délivrance de certificats d’économies d'énergie (ci-aprés « CEE ») dans le cadre de la participation
financiére a des programmes liés a la maitrise de la demande en énergie.

Ainsi, l'article L.221-7 du Code de |'énergie prévoit que la contribution a des programmes d'information,
de formation et d'innovation favorisant les économies d'énergie, ou portant sur la mobilité économe en
énergies fossiles, peut donner lieu a |la délivrance de CEE.

L'arrété du 27 février 2020 (publié au JORF du 8 mars 2020) portant validation de 12 programmes dans
le cadre du dispositif des certificats d'économies d'énergie a compter du lendemain de sa publication et
jusqu’au 31 décembre 2022.

Cela étant exposé, les Parties ont convenu ce qui suit :

Article 1 - Objet de la Convention et piéces contractuelles

La Convention a pour objet de définir les modalités de mise en place et de fonctionnement du
Programme ECCO DOM, ci-aprés le « Programme » ainsi que les engagements des Parties.

Article 2 - Objectifs du Programme

Le présent Programme vise a sensibiliser et former un large public, allant du locataire du parc social au
personnel et a I'usager de bureaux du tertiaire (bailleurs et collectivités partenaires du programme), aux
économies d'énergie. |l est construit autour d’'une logique d’'étude de la situation et de pédagogie qui
permettra des changements comportementaux sur le long terme et |a diffusion optimale de bonnes
pratiques, au-dela du public initialement visé.

Le Programme s'articule autour des axes suivants :
e Premiére phase : Instrumentation :
o Développement des outils de mesure et suivi des consommations, conditions de confort

1 Source : Inspection Générale des Finances
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et usages énergétiques ;

o Déploiement opérationnel des outils dans le parc de logement sociaux afin de mesurer
la situation actuelle en termes de dépenses énergétiques, de mieux appréhender les
usages et préciser les économies effectives pouvant étre atteintes par la mobilisation
des locataires, notamment ;

o Synthése des connaissances : établissement de profils de ménages et analyse des
données recues a incrémenter dans le contenu des formations pédagogiques de la
seconde phase ;

e Seconde phase pédagogique : Sensibilisation, formation, accompagnement

o Incrémentation des résultats de la premiére phase pouvant étre utilisés pour parfaire le
contenu pédagogique a développer ;

o Développer le contenu pédagogique de sensibilisation, formation et accompagnement ;

o Déployer les outils de sensibilisation (MOOC et guides) et les formations en présentiel,
ainsi que les concours.

Le Programme a pour objectifs :
e D’instrumenter 200 logements (dont 20 en instrumentation avancée) et de développer le suivi
« au compteur » pour 1 000 logements sociaux ultramarins ;
o Draccompagner 34 000 logements et 100 000 m? de bureaux par les opérations pédagogiques ;

Le contenu détaillé du Programme est décrit en annexe 1.
Le processus opérationnel du Programme est décrit en annexe 2.

Article 3 - Gouvernance et fonctionnement du Programme

Le pilotage du Programme et le contrdle de sa mise en ceuvre sont assurés par un Comité de pilotage.

Ce comité de pilotage est constitué d’'un représentant de la DGEC, de 'ADEME, de la DHUP, de la
DGOM, des coporteurs (USHOM et CSTB) et des financeurs. D’autres entités peuvent étre invitées en
fonction de I'ordre du jour.

Le comité de pilotage se réunit a minima semestriellement. Les coporteurs du Programme en assurent
le secrétariat. lls peuvent étre sollicités de maniére dématérialisée (échanges électroniques). Les
documents de préparation de la réunion sont envoyés huit (8) jours avant la date du COPIL.

Le comité de pilotage pilote le dispositif, décide des orientations et des actions concrétes, valide les
appels de fonds des coporteurs auprés des financeurs et suit les principaux indicateurs de pilotage du
Programme.

Les coporteurs du Programme établissent un bilan annuel des actions menées dans le cadre du
Programme qu'ils présentent au comite de pilotage. Ils font €galement le bilan du Programme en fin de
Convention. Ces bilans comportent notamment des éléments sur les économies d’énergies directement
réalisées grace au Programme, sur les impacts indirects, et sur I'efficience du Programme, ainsi qu'un
état des lieux de I'avancée des principaux indicateurs de suivi du projet.

Des éléments de synthése portant notamment sur I'évaluation du Programme sont rendus publics tout
au long du Programme sur une page Internet dédiée.

La liste des bénéficiaires du Programme est tenue a disposition de la DGEC.

Article 4 - Engagements des Parties
Engagements de 'USHOM et du CSTB (coporteurs)

L'USHOM et le CSTB s’engagent au titre de la présente Convention a :
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Mettre en ceuvre les actions du Programme dont ils assurent respectivement le pilotage ;
o Le CSTB pilote la phase d'instrumentation ;
o L'USHOM pilote la phase de sensibilisation, formation, accompagnement ainsi que la
communication (sous-action 6.2) ;
o Conjointement, 'USHOM et le CSTB coordonnent la direction de projet (sous-action)
au sein de I'action « Management du projet et communication, dissémination » ;
Assurer |le secrétariat du comité de pilotage ;
Mettre a disposition du projet :
o pourle CSTB, environ 10 personnes participeront au projet ponctuellement en fonction
des différentes actions du programme ;
o pour 'TUSHOM, un ETP;
Piloter la partie communication sur le Programme en collaboration avec les partenaires du
Programme et sous contréle du comité de pilotage ;
Procéder au suivi opérationnel et budgétaire des actions, qu'ils rapportent a chaque comité de
pilotage ;
Procéder aux appels de fonds vers les financeurs, aprés validation par le comité de pilotage ;
Recevoir les fonds des obligés ou éligibles destinés au financement du Programme et établir
les attestations de versement des fonds comportant les informations indispensables pour
I'obtention des certificats d’économies d’énergie ;
Faire certifier annuellement les comptes du Programme, par un Commissaire aux comptes,
respectivement par chaque coporteur et les actions dont il est responsable ;
Justifier des frais engagés pour chacune des actions auprés du COPIL (relatifs notamment aux
déplacements, au choix des prestataires, des partenaires etc.) conformément aux conditions
définies dans la présente Convention ;
Contribuer aux liens et synergies potentielles du programme ECCO DOM avec les autres
programmes dédiés aux outre-mer, financés notamment dans le cadre des CEE ;
Publier régulierement les résultats du Programme. ;
Intervenir soit directement, soit indirectement en s'appuyant sur des prestataires externes ou
des partenaires, pour remplir leurs missions et leurs engagements. Les missions externalisées
seront achetées ou conventionnées dans le respect de la procédure qui convient en fonction
de leur montant (et du Code de la Commande publique, le cas échéant) et des dispositions de
la Convention qui seront rendues opposables aux prestataires sous la responsabilité exclusive
de 'USHOM ou du CSTB respectivement. Les modalités de commande prévues pour ces
missions seront présentées au Comité de pilotage.

Engagements de LORIS ENR

Sous réserve de I'éligibilit¢ du Programme au dispositif des CEE et dans les conditions précisées a
I'article 5, LORIS ENR s’engage au titre de la Convention a :

Financer le Programme pour un montant de 2 175 708,08 € HT ;

Désigner une personne référente au sein de LORIS ENR comme interlocuteur au service du
Programme ;

Participer aux réunions du Comité de pilotage ;

Contribuer a la réussite du Programme par la fourniture de données (notamment et pas
exclusivement : facilitation de 'accés aux données de consommations énergétiques, pour des
ensembles de résidences et ce dans le respect du RGPD) en lien avec les actions du
Programme ;

Contribuer a la communication sur les résultats du Programme.

Engagements de EDF

Sous réserve de I'éligibilité du Programme au dispositif des CEE et dans les conditions précisées a
I'article 5, EDF s’engage au titre de la Convention a :

Financer le Programme pour un montant de 5 114 291,92 € HT ;

Désigner une personne référente au sein d'EDF comme interlocuteur au service du
Programme ;

Participer aux réunions du Comité de pilotage ;
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e Contribuer a la reussite du Programme par la fourniture de données (notamment et pas exclu-
sivement : communication de données de consommations énergétiques au compteur au CSTB
et a 'USHOM, pour un ensemble de logements sociaux qui seront déterminés par les Parties
et pour lesquels les locataires auront autorisé le CSTB et 'USHOM a se rapprocher d'EDF pour
que ce dernier leur communique leurs données de consommations énergétiques) ou de résul-
tats en lien avec les actions du Programme, dans le respect du Réglement Général pour la
Protection des Données;

* Contribuer a la communication sur les résultats du Programme.

Engagements de 'TADEME

L’ADEME s'engage au titre de la Convention a:
e Apporter son expertise et contribuer a la communication sur le Programme en collaboration
avec les partenaires du Programme et sous contréle du comité de pilotage ;
Contribuer au pilotage et a la mise en ceuvre du Programme ;
Sensibiliser ses réseaux partenaires sur les travaux menés dans le cadre du Programme.

Engagements de ['Etat

L'Etat s’engage au titre de la Convention a contribuer a la mise en ceuvre du Programme.

Article 5 - Financement du Programme et modalités de délivrance des CEE

Dans le cadre de I'éligibilité du Programme au dispositif des CEE, défini aux articles L.221-1 et suivants
du Code de I'énergie et conformément a 'arrété du 27 février 2020 portant validation du Programme,
les contributions au fonds du Programme seront versées par les financeurs sur présentation des appels
de fonds émis par les coporteurs du Programme, en fonction des perspectives budgétaires a moyen-
terme. Ces contributions auront lieu au plus tard avant le 31 décembre 2022. Ces sommes sont
comptabilisées hors taxes sans préjudice des dispositions de droit commun applicables en matiére de
TVA prévues au Code général des impdts.

Ces fonds financeront les frais d'élaboration et de gestion du Programme, dans la limite de 7 290 000
€ HT? (frais de gestion du programme hors frais de communication).

Les frais d’élaboration et de gestion du Programme sont décomposés de la fagon suivante :

Frais fixes
Montant
maximal
Action Livrables financé par Acteur
les CEE
(€ HT)
PHASE D1.1 Fiches algorithmes et rapport de test
INSTRUMENTATION - | D1.2 Rapport de synthése (incluant : Partie 1 :
Profilage des ménages | Etudes bibliographiques et état de l'art ; Partie 1264 818 CSTB
(consommations 2 : Etudes sociologiques ; Partie 3 : Liens
énergétiques, usages, | énergie, santé, confort ; Partie 4 : Usages
confort) énergétiques et perception du confort)
PHASE D2.1 Une solgtion complete de.monitoring des
NETRUMENTATION - | [CamBits, Miae dunkiio dorsaing guldi, 120205281 | CSTB
Déploiement comprenant les spécifications techniques des
équipements (hardware)

2 3j les frais de gestion sont supérieurs a 5% du montant total du Programme ou 250 000 € HT, ils devront étre pris
en charge par un co-financement hors CEE.
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opérationnel - Volet
instrumentation

D2.2 Plan d'expériences
D2.3 Tableau de bord de suivi du programme
instrumente

PHASE
INSTRUMENTATION -
Synthése des
connaissances

D3.1 Rapport étude sociologique

D3.2 Rapport synthése des connaissances et
analyse de I'observatoire ECCO DOM
comprenant une analyse statistique des
données recueillies via la campagne et leur
interprétation métier.

D3.3 Retour d’expérience sur les
expérimentations de sensibilisation menées

678 300,63

CSTB

PHASE
SENSIBILISATION/FO
RMATION/ACCOMPA

GNEMENT
Conception des outils

D4.1 MOOC et documents assaciés (incluant :
Partie 1 Expertise pour le contenu ; Partie 2
Contenu pédagogique ; Partie 3 Contenu de la
"notice"” explicative ; Partie 4 Diffusion
optimale ; Partie 5 Perfectionnement de 'outil
et MAJ)

D4.2 MOOC et documents associés (incluant :
Partie 1 Expertise pour le contenu ; Partie 2
Contenu pédagogique ; Partie 3 Contenu de la
"notice" explicative ; Partie 4 Diffusion
optimale ; Partie 5 Perfectionnement de I'outil
et MAJ)

D4.3 40 800 Guide écogeste (incluant: D4.3.1
Expertise pour le contenu et la forme ; D4.3.2
Guide imprimable).

388 700,00

USHOM

PHASE
SENSIBILISATION/FO
RMATION/ACCOMPA

GNEMENT -
Déploiement
opérationnel

D5.1 Un public formé (incluant : D5.1.1
Expertise sur le contenu et les choix
pédagogiques ; D5.1.2 Diffusion et
mobilisation optimales)

D5.2 Un public sensibilisé (incluant : D5.2.1
Des locataires informés et sensibles a la
consommation de leur immeuble &
encouragement de la solidarité entre voisins ;
D5.2.2 Ecrans de suivi de la consommation
des immeubles ; D5.2.3 Rapport sur la
consommation et son évolution des
immeubles).

D5.3.1 Diffusion et mobilisation optimales
D5.3.2 Récompense des résidences les plus
performantes et maintien de la mobilisation
pour le concours de |'année suivante.

442 508,08

USHOM

MANAGEMENT
PROJET ET
COMMUNICATION,
DISSEMINATION

D6.1 Coordination et Comptes rendus de
réunions

D6.2.1 Site internet projet en ligne

D6.2.2 Supports communication

D6.2.3 Vidéos intégrées au site internet et
diffusion réseaux sociaux professionnels
D6.2.1 Conférence de cléture

673 226,73

350 026,83
€
Pour
CSTB

323 199,90
€ pour
USHOM

FRAIS DE GESTION

Conventionnements et contractualisation avec
les partenaires et sous-traitants (confidentiel) ;
Reporting administratif et financier associé aux
appels de fonds ;

Rapport du Commissaire aux Comptes

107 193,75

60 893,65 €
Pour CSTB

46 300,10 €
USHOM

TOTAL

4 756 800 €
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Frais variables

Montant
maximal
Action Livrables financé par Acteur
les CEE (€
HT)
D2.1.3 PV du nombre de logements
instrumentés testés
D2.2.2 PV du nombre de logements
PHASE instrumentés engagés dans la
INSTRUMENTATI | phase de stimuli
ON - Déploiement | D2.3a PV du nombre de logements | 1385 825,00 CSTB
opérationnel - Volet | suivis au compteur
instrumentation D2.3b PV du nombre de logements
suivis en instrumentation de base
D2.3c PV du nombre de logements
suivis en instrumentation avancée
PHASE D.3.1 PV du nombre
INSTRUMENTATI | de logements exploités en
ON - Synthése des | traitement numérique pour la 126190000 CoT8
connaissances synthése des connaissances
D4.1.7 Diffusion et prise en main de
I'outil par les publics visés (environ
200 personnels)
PHASE D4.2.7 Diffusion et prise en main de
SENSIBILISATION/ | l'outil par les publics visés (objectif
FORMATION/ACC | 34 000 ménages et 100 000 m? de
OMPAGNEMENT - | bureaux) 225.000,00 HSHOM
Conception des D4.3.4 40 800 guides écogestes
outils imprimés
D4.3.5 Chaque ménage dispose du
guide en mains propres
PHASE D5.1.4 12 Sessions de formations
SENSIBILISATION/ | d'environ 40 stagiaires chacune
FORMATION/ACC | D5.3.3 8 Concours (au moins 3
OMPAGNEMENT - | immeubles participants par Ge7 000,00 USHOM
Déploiement territoire)
opérationnel
D6.2.3 Information et diffusion large
sur le projet en général (possibilité 47 375 € pour
MAANAGEMENT de traduction dans les créoles si CSTB
PROJET ET 150 375,00
COMMUNICATION budget le permet) 103 000 €
DISSEMINATION D6.2.4 Confér_ences de clbture, pour
! retour d'expérience USHOM
TOTAL | 2533 200€

Par ailleurs, il est prévu un cofinancement du Programme :
e ahauteur de 69 819,33 € HT par le CSTB ;
e 2 hauteur de 62 500,00 € HT par TUSHOM.
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Les Porteurs s'assurent qu'aucun frais de déplacement (hors déplacements d'experts présentés et va-
lides en comité de pilotage) n'est financé par le budget CEE. lIs s'assurent également qu'aucune ac-
tion mise en ceuvre par le programme n’est valorisée a travers de fiches d'opérations standardisées
(notamment pour le volet instrumentation).

Un budget détaillé est disponible en annexe 3.

Ces frais seront controlés par le comité de pilotage, et libérés par tranches, au fur et @ mesure de
l'avancement du Programme. Toutes les dépenses doivent étre justifiées et &tre certifiées par un
Commissaire aux comptes ou un comptable public.

Un premier appel de fonds est réalisé auprés des financeurs par les coporteurs, pour les actions mises

en ceuvre par ces derniers, correspondant a :
e 257% des frais fixes relatifs au profilage des ménages pour le CSTB ;

41,3% des frais fixes relatifs au déploiement opérationnel de I'instrumentation pour le CSTB ;

2% des frais fixes relatifs a la synthése des connaissances pour le CSTB ;

7,2% des frais fixes relatifs a la conception des outils pour 'USHOM ;

26% des frais fixes relatifs au déploiement opérationnel de la sensibilisation, formation et

accompagnement pour 'USHOM ;

o 28,1%des frais fixes relatifs au management projet et communication, dissémination pour le
CSTB;

e 33,4% des frais fixes relatifs au management projet et communication, dissémination pour
'USHOM ;

o 30 % des frais fixes relatifs aux frais de gestion pour le CSTB ;

e 33% des frais fixes relatifs aux frais de gestion pour 'lUSHOM ;

e 456% des frais variables relatifs au déploiement opérationnel de I'instrumentation pour le
CSTB;

o 12,1% des frais variables relatifs au management projet et communication, dissémination
pour 'USHOM.

Par consequent, ce premier appel de fonds pour les coporteurs, couvrant la premiére période du Pro-
gramme (jusqu'au 31 décembre 2020), s’éléve a 1 862 547,65 HT représentant 24,7 % du budget total,
selon la répartition suivante par financeur :

e 1582 097,65 € HT financés par EDF a destination du CSTB ;

e 280450 € HT financés par LORIS ENR a destination de 'USHOM.

Article 6 - Audit

La Direction Générale de I'Energie et du Climat, DGEC, peut demander aux Coporteurs de réaliser, ou
de faire réaliser, avant la fin du Programme, un audit sur la situation du Programme. L'objet de cet audit
est de s'assurer que la mise en ceuvre du Programme répond bien aux conditions énoncées dans la
présente Convention. Le rapport d'audit devra étre déposé dans un délai de deux (2) mois et
communiqué aux membres du comité de pilotage. Ce dernier sera convoqué de maniére exceptionnelle
si le rapport d'audit révele des éléments défavorables quant a la mise en ceuvre du Programme. Toutes
les informations du rapport d'audit sont strictement confidentielles. Les frais, colts et honoraires de
l'audit sont & la charge du Programme.

Article 7 - Evaluation du Programme
Des indicateurs d’avancement des actions et de réalisation des objectifs sont mis en place dés le début
du Programme. lls sont rapportés a chaque COPIL et permettent I'établissement du bilan annuel prévu

a l'article 3 de la présente Convention.

Par ailleurs, des évaluations du dispositif des CEE sont menées afin de déterminer si cet instrument
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permet d’'obtenir les effets attendus.

Les coporteurs du Programme s’engagent a participer a toute sollicitation dans le cadre d'évaluations
du dispositif des CEE, intervenant en cours, ou postérieurement a celui-ci. lls s’engagent, dans ce cadre,
a répondre a des enquétes par questionnaire (en ligne) et a participer a des entretiens qualitatifs (en
face-a-face ou par téléphone) abordant la conduite du Programme et ses résultats. lls s'engagent en
particulier a fournir tous les éléments quantitatifs nécessaires a I'évaluation des effets en termes
d'efficacité énergétique, d'économies d’énergie, de bénéfices techniques, économiques, sociaux et
environnementaux du Programme.

Article 8 - Communication

Les actions de communication communes, autre que celles de I'Etat, portant sur cette Convention et
sur les opérations qu'elle recouvre seront définies, d'un commun accord, par un échange préalable
entre les Parties, tant sur le fond que sur la forme. A défaut d'accord sur le contenu de la communication
commune, la Partie a l'origine de la communication ne sera pas autorisée a faire mention de l'autre
Partie.

Les Communications ne doivent pas contenir de Connaissances antérieures des Parties, sauf accord
préalable expresse de la Partie propriétaire.

Les Parties autres que I'Etat informeront les autres Parties préalablement, de toutes les opérations de
communication relevant de la présente Convention ou qui pourraient les impacter.

Les signataires de la présente Convention reconnaissent que |'Etat frangais est pleinement propriétaire
du logo CEE.

L'usage du logo est réservé a I'Etat, a 'ADEME, aux coporteurs, aux financeurs et au partenaire. lis
s'engagent a utiliser le logo dans leurs actions liées au Programme, sur tous les supports. L'usage du
logo est limité au cadre légal du Programme, notamment temporel.

L'utilisateur s'engage a ne pas exploiter le logo CEE a des fins politiques, polémiques, contraires a
I'ordre public ou aux bonnes meeurs ou susceptibles de porter atteinte & des droits reconnus par la loi
et, de maniére générale, a ne pas associer le logo a des actions ou activités susceptibles de porter
atteinte & I'Etat frangais ou lui étre préjudiciable.

Article 9 - Droits de propriété intellectuelle

Les Parties veillent 2 ce que les biens et services développés dans le cadre du Programme, en
particulier les éventuels outils informatiques et les bases de données, soient libres de droit.

Elles privilégient I'utilisation des logiciels libres et des formats ouverts lors du développement, de I'achat
ou de l'utilisation, de tout ou partie, des systémes d'information.

Elles pourront pour cela s'appuyer sur les licences avec obligation de réciprocité et obligation de partage
a l'identique définies sur https://www.data.gouv.fr/fr/licences.

Les coporteurs définissent dans la Convention établie les droits d’utilisation associés aux
connaissances antérieures et aux informations confidentielles nécessaires a la réalisation du
Programme. Les connaissances antérieures comprennent toutes les informations et connaissances,
quels qu'en soient la forme, la nature et le support appartenant a un Coporteur ou a un Partenaire, ou
détenu par lui, avant la date d'effet de la Convention.

Les connaissances antérieures nécessaires a I'exécution du Programme sont listées par le CSTB en
Annexe 5.
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Chaque Coporteur sera libre d'exploiter les Résultats des actions qu'il porte.

Les Régles de propriété intellectuelle applicables aux actions réalisées par le CSTB et 'TUSHOM dans
le cadre de la Convention, et aux actions confiées par le CSTB et 'lUSHOM a leurs partenaires (ci-aprés
les « Partenaires ») sont définies en Annexe.

Article 10 - Attribution des CEE aux financeurs

Les CEE sont attribués a EDF et LORIS ENR dans les conditions et délais prévus par les textes
régissant le dispositif et conformément a I'arrété du 27 février 2020 portant validation du Programme.

Article 11 - Garantie d’affectation des fonds

Les coporteurs du Programme s'engagent a utiliser les fonds versés par les financeurs uniquement
dans le cadre et aux bonnes fins d’exécution du Programme.

A ce titre, les coporteurs du Programme seront responsables, pour les actions qui les concernent
respectivement, des conséquences de toute utilisation des fonds versés non conforme aux stipulations
de la Convention et & d'autres fins que celles du Programme.

Article 12 — Dates et conditions d’effet et durée de la Convention

La Convention entre en vigueur & sa date de signature et se termine le 31 décembre 2022 sous la
condition suspensive de la validation de ['éligibilit¢ du Programme au dispositif des Certificats
d'économies d'énergie (CEE) défini aux articles L. 221-1 et suivants du Code de I'énergie, a travers un
arrété ministériel prévoyant la délivrance de certificats d’économies d'énergie, dans les conditions et
limites prévues par la présente Convention.

Article 13 - Résiliation

La Convention pourra étre résiliée par une Partie en cas de manquement par I'autre Partie & I'une de
ses obligations contractuelles, aprés une mise en demeure par lettre recommandée avec accusé de
réception adressée a la Partie défaillante et restée sans effet pendant un délai d'un (1) mois a compter
de la réception de ladite lettre.

Dans le cas ou la Partie défaillante serait un Coporteur, le Comité de pilotage décidera de la nouvelle
répartition de la part du Programme de la Partie défaillante. L'exécution de la part du Programme de la
Partie exclue pourra étre assurée par les soins de I'autre Coporteur ou d'un tiers désigné par le Comité
de Pilotage.

La Partie exclue s'engage a communiquer aux autres Parties ou au tiers remplagant, gratuitement et
sans délai, tous les dossiers et informations nécessaires a I'exécution de la part du Programme
concernée.

L’exclusion d'une Partie ne dispense pas ladite Partie de remplir les obligations contractées jusqu’a la
date d'effet de la résiliation et ne saurait en aucun cas étre interprété comme une renonciation des
autres Parties a I'exercice de leurs droits et a d'éventuels dommages et intéréts.

Les Parties conviennent également de maniére expresse qu'en cas de modification des textes Iégislatifs
ou réglementaires relatifs aux économies d’énergie ou aux CEE rendant inapplicables les dispositions
de la Convention, elles se rencontreront a l'initiative de la Partie la plus diligente pour en étudier les
adaptations nécessaires. A défaut d’accord ou en cas d'impossibilité d’adapter la Convention dans un
délai d'un (1) mois a compter de la premiére réunion des Parties, cette derniére sera résiliée de plein
droit.
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Article 14 - Force majeure

La responsabilité d'une Partie ne peut pas étre engagée si cette Partie est en mesure de prouver qu'elle
ne peut pas exécuter ses obligations ou que leur exécution est retardée ou empéchée en raison de la
survenance d'un événement constitutif d'un cas de force majeure tel que défini par la loi frangaise et la
jurisprudence des tribunaux frangais (ci-aprés la « Force Majeure »).

La Partie invoquant la Force Majeure devra immédiatement informer ['autre Partie de la Force Majeure
et le lui confirmer par lettre recommandée avec accusé de réception dans les trois (3) jours, en indiquant
sa durée prévisible et les moyens qu'elle entend utiliser pour la faire cesser et/ou rétablir la bonne
exécution de ses obligations.

Sans contestation écrite de la notification par 'autre Partie dans un délai de cing (5) jours ouvrés dés la
réception de la notification, la Force Majeure sera considérée acceptée par les Parties.

Chaque Partie doit tenir informée dans un délai raisonnable I'autre Partie de la cessation de la Force
Majeure ou de tout changement de situation et/ou de circonstances ayant un impact sur I'événement
constitutif d'un cas de Force Majeure.

La Partie affectée par un événement constitutif d'un cas de Force Majeure doit s'efforcer d’en limiter les
effets et de reprendre dés que possible I'exécution de la Convention.

Dans I'hypothése ou I'événement constitutif d’'un cas de Force Majeure se prolongerait plus de six (6)
mois a compter de sa survenance, les Parties devront se rapprocher pour décider des suites a réserver
a la Convention. En cas de désaccord, chaque Partie pourra résilier la Convention intégralement de
plein droit par I'envoi a l'autre Partie d'une lettre recommandée avec accusé de réception, sans
qu'aucune indemnité ne soit due a l'autre Partie.

Article 15 - Cession de la Convention

Chaque Partie s'interdit, sauf accord préalable et écrit de I'autre Partie, de céder ou transférer, sous
quelque forme et par quelque moyen que ce soit, le bénéfice de la Convention.

Toutefois, chacune des Parties pourra - de plein droit et sans formalité préalable - céder, transferer,
apporter ou transmettre, en ce compris par voie de transmission universelle de patrimoine, tout ou partie
de la présente Convention, ou tout ou partie des droits et / ou obligations résultant de la présente
Convention, a l'une de ses sociétés apparentées au sens de l'article L. 233-3 du Code de commerce,

La Partie concernée ou la société apparentée qui lui serait substituée dans ses droits et obligations par
I'effet de la présente clause en informera l'autre Partie par tout moyen, dans un délai raisonnable.

Toute modification du nom ou de la forme juridique d'une des parties (porteur, porteur associé,
partenaire ou financeur) fait 'objet d'une information, sous un délai raisonnable, au comité de pilotage.
Article 16 - Lutte contre la corruption

Dans le cadre de I'exécution de la Convention, chaque Partie s'engage a respecter et a faire respecter
par ses sous-contractants et sous-traitants éventuels I'ensemble des dispositions législatives et
réglementaires, internationales, européennes et nationales, relatives a la lutte contre la corruption.
Article 17 - Lutte contre le travail dissimuleé

Dans le cadre de I'exécution de la Convention, chaque Partie s'engage a respecter et a faire respecter

par ses sous-contractants et sous-traitants éventuels 'ensemble des dispositions legislatives et
réglementaires, internationales, européennes et nationales, relatives au droit du travail et a la protection
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sociale ainsi qu'a la lutte contre le travail dissimulé.

Article 18 - Confidentialité

La présente Convention sera publiée, hors annexes confidentielles, sur le site internet du ministére en
charge de I'énergie.

Nonobstant ce qui précéde, les Parties sont tenues a une obligation de confidentialité au titre de la
présente Convention et garderont strictement confidentiels tous les documents et informations qu'elles
seront amenées a échanger dans le cadre de |'exécution de la Convention (ci-aprés les « Informations
Confidentielles »).

Cependant, les Parties sont autorisées a communiquer les Informations Confidentielles :

e A leurs directeurs, employés, comptables, assureurs, auditeurs, conseillers juridiques et
financiers, banquiers, établissements financiers, cessionnaires ou cessionnaires potentiels,
agents ou représentants des lors que ceux-ci sont tenus d'une obligation de confidentialité ;

e Aux entités du Groupe auquel elles appartiennent ;

e Aux autorites judiciaires ou gouvernementales sur mandat judiciaire ou sur requéte
administrative dés lors que la Partie qui doit s'obliger a ce titre, le notifie a I'autre Partie
immeédiatement par écrit et limite la divulgation a ce qui est strictement nécessaire pour
satisfaire a ses obligations ;

e Aux autorités réglementaires nationales ou européennes dés lors que la Partie qui doit s'obliger
a ce titre, le notifie a 'autre Partie immeédiatement par écrit et limite la divulgation a ce qui est
strictement nécessaire pour satisfaire a ses obligations.

Il est expressément convenu entre les Parties que la communication par les Parties entre elles
d'Informations Confidentielles, au titre de la Convention, ne peut en aucun cas étre interprétée comme
conférant de maniére expresse ou implicite a la Partie récipiendaire un droit quelconque, notamment
de propriété intellectuelle (sous forme d'une licence ou par tout autre moyen) sur les Informations
Confidentielles.

Article 19 — Protection des données

Dans le cadre de I'exécution de la Convention, les Parties s'engagent a respecter et a faire respecter
par leurs Partenaires et sous-traitants éventuels l'ensemble des dispositions I|égislatives et
réglementaires, internationales, européennes et nationales, relatives a la protection des données a
caractere personnel et en particulier au Reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil
du 27 avril 2016 relatif a la protection des personnes physiques a I'égard du traitement des données a
caractére personnel et a la libre circulation de ces données, et abrogeant la directive 95/46/CE
(reglement général sur la protection des données), dit RGPD.

Article 20 - Loi applicable et attribution de juridiction

L'interprétation, la validité et 'exécution de la Convention sont régies par le droit frangais.

Tout différend relatif a 'interprétation, a la validité et/ou a I'exécution de la Convention devra, en premier
lieu, et dans toute la mesure du possible, étre réglé au moyen de négociations amiables entre les
Parties.

A défaut, un (1) mois aprés I'envoi d’'une lettre en recommandé avec accusé de réception par une Partie
a l'autre Partie mentionnant le différend, le différend sera soumis aux tribunaux frangais compétents, a

qui les Parties déclarent faire attribution de compétence, y compris en cas d'appel en garantie et de
pluralité de défendeurs.
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Fait a Paris en 6 exemplaires, le

Barbara POMPILI Arnaud LEROY
Ministre de la Transition écologique Président de TADEME
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Francgois CAILLE Etienne CREPON
Président de 'TUSHOM Président qu CSTB

f

-

Thierry MARTIN Christian GOSSE
Président de LOR Directeur Délégué EDF Direction des
Systemes Energétiques Insulaires

Liste des annexes :

Annexe 1 - Contenu détaillé

Annexe 2 - Processus opérationnel

Annexe 3 (confidentielle) - Budget détaillé

Annexe 4 - Régles de Propriété intellectuelle

Annexe 5 - Connaissances antérieures du CSTB et de 'USHOM
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Annexe 1 - Contenu détaillé du Programme

Le programme ECCO DOM se compose de deux phases visant a contribuer a la réduction globale des
charges énergétiques des ménages et maitres d’ouvrage, notamment par la maitrise des charges liées
a 'usage de climatisation en Outre-Mer, particulierement en logement social. Cette maitrise doit bien
évidemment s’accompagner d’une analyse et maitrise des risques notamment en termes de confort
thermique. Enfin, il s’agit d’engager les changements de comportement sur le long terme et
d’encourager la diffusion des bonnes pratiques.

La premiére phase (1), pilotée par le CSTB, vise notamment a bien appréhender les usages
énergétiques des ménages, a préciser les situations actuelles en termes de consommations d’énergie,
conditions de confort et usages énergétiques et enfin apprécier les gisements d’économies effectives
pouvant étre atteintes par la mobilisation des locataires, notamment. Cette phase repose largement
sur la conception et le déploiement opérationnel d’'une campagne d’instrumentation au sein du parc
de logement sociaux. Les données de suivi seront traitées, analysées, interprétées de maniére a
construire une synthése des connaissances : établissement de profils de ménages et analyse des
données recues a incrémenter dans le contenu des formations pédagogiques de la seconde phase.

La seconde phase (2), pilotée par I'USHOM, consiste en la sensibilisation des locataires et des
personnels et usagers de bureaux du tertiaire (bailleurs sociaux et collectivités partenaires) et la
formation en présentiel d’un public large a la réduction globale de leur charge énergétique. Le contenu
pédagogique s’appuiera notamment sur la synthése des connaissances fournies par la premiére phase.
Afin d’encourager une mobilisation optimale des ménages au sein de leur résidences, 'USHOM
organisera des concours entre batiments et distribuera des prix aux plus performants.

Tout au long du déploiement du programme, le pilotage sera assuré par le COPIL. Le programme
comprend des actions de management du programme et de communication sur celui-ci (3).

1. Phase instrumentation - pilotage CSTB

Pilotée par le CSTB, la phase d’instrumentation est scindée en trois grandes actions : le profilage des
ménages, le déploiement opérationnel du volet instrumentation et la synthése des connaissances.

a) Profilage des ménages

L'action profilage des ménages correspond a la conception et au codage des méthodes et algorithmes
d’analyse. Cette étape permettra de disposer d’outils pertinents pour mesurer et suivre la
consommation des ménages suivis. Cette action sera complétée par la réalisation d’études support qui
donneront une image plus précise de la consommation en Outre-Mer.

b) Déploiement opérationnel du volet instrumentation

Cette action suppose notamment les étapes suivantes : communication amont auprés des bailleurs et
locataires du programme ECCO DOM, recrutement des bailleurs et ménages volontaires, spécification,
fourniture et mise en ceuvre des solutions de monitoring Hardware-middleware, acquisition des
données et suivi en exploitation des logements instrumentés (et maintenance), déploiement
opérationnel du plan d’expériences (« stimuli ») afin d’apprécier les économies effectives pouvant étre
générées par une évolution des usages énergétiques des ménages, notamment (en préservant les
conditions de confort).

c) Synthése des connaissances
Cette action porte a la fois sur I'analyse experte des données récupérées par les opérations de mesure

et suivi et sur I'établissement d’une étude sociologique sur la mobilisation des locataires. Par ailleurs,
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c'est a cette étape que 'USHOM pourra s’appuyer sur les connaissances ainsi capitalisées pour
consolider le contenu de son programme de sensibilisation et formation.

2. Phase pédagogique — pilotage USHOM

L'USHOM pilote la phase pédagogique qui se compose de deux actions : la conception des outils de
sensibilisation (dont le recrutement des logements et locaux visés) et de formations en présentiels et
le déploiement opérationnel.

a) Conception des outils pédagogiques

Avec les expertises de partenaires professionnels des économies d’énergie et de changement
comportemental et les connaissances acquises par la premiere phase du programme, "USHOM
développera deux MOOC (massive open online course) et un guide éco-geste. Les MOOC seront a
destination aussi bien des professionnels (technique — bailleurs et tertiaire) que des usagers (locataires
du parc social et usagers des bureaux — bailleurs et tertiaire). Le guide écogeste sera remis en mains
propres aux locataires.

b) Déploiement opérationnel

Cette action regroupe trois sous-actions visant a faire vivre le contenu pédagogique établi. L'USHOM
organisera 12 formations (4 par territoire) de trois jours présentant les contenus établis et les
modalités d’utilisation des MOOC. En parallele, elle mobilisera son partenaire ENSEMBL" pour
I'installation du réseau social « ma résidence pro » dans les logements identifiés, la formation quant a
son utilisation, l'installation des écrans de suivi de la consommation dans les immeubles. L'USHOM
procédera a I'analyse des données ainsi récupérées. Enfin, 'USHOM organisera des concours de
grande ampleur mettant en relation les différents batiments pour stimuler la mobilisation des
habitants.

3. Management de programme et communication — copilotage

Cette phase, qui se déroulera tout au long du déploiement du Programme, comprend les actions
nécessaires a la bonne réalisation des travaux et a la diffusion de I'information quant au Programme,
afin d’assurer une mobilisation optimale du public. Cela comprend donc la mise en place d’'une
organisation et d’une équipe de pilotage pour les coporteurs ainsi que la mise en place d’outils de
communication (site internet, vidéo etc.). Enfin, les coporteurs organiseront des conférences de
restitution de grande ampleur dans les territoires afin de faire un retour d’expérience sur les trois ans
de Programme et encourager la mobilisation sur le long terme des publics concernés aux économies
d’énergie.
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Annexe 2 - Processus opérationnel

1. Calendrier prévisionnel du Programme

Ci-dessous le calendrier prévisionnel des actions du programme.

Prog ra m me ECCO DOM Pilotage et production CSTB

Pilotage et production USH OM

TO 3 ans
Profilage des ménages Premiére phase
© (energres, confort, usages, base instrum d'incrémentation (synthéses
T - initiales)
g S_y uthese Seconde phase
;- onnaissances d'incrémentation (synthéses
) = 3 > g £ finales)
£ Déploiement opérationnel
§, Instrumentation
=]
o
.g Conception
@< plan de Déploiement opérationnel
£ o FOI:IT!a-tIOI'.l/ Sensihilisation: formation
o o sensibilisation, it accompagnemeant
g 8 Contenus péuagogiqus
§ Management global de projet — COPIL — Communication

| co-pilotage CSTB - USH OM | l |

28/11/2019 - Rapprochement potentiel MICHAELS DOM et BAIL ECO DOM [ 1
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3. Gouvernance

La gouvernance du programme ECCO DOM pourra notamment s'articuler sur la base des structures
suivantes :

e Un Comité de pilotage
¢ Un Groupe Programme
e Une Equipe Programme

Le role du comité de pilotage est décrit a I’article 3

Un Groupe Programme — composé de représentants des professionnels et institutionnels issus du
COPIL, des partenaires, des politiques publiques en Outre-Mer, de personnalités qualifiees et experts
invités suivant l'ordre du jour — pourra se réunir afin d'apporter I'éclairage de professionnels qualifiés
pour le déploiement du Programme. Le Groupe Programme se réunit suivant les besoins identifiés pour
la bonne mise en ceuvre des travaux du dit Programme, en lien avec le Comité de pilotage.

Enfin, une Equipe Programme, constituée des représentants des équipes du CSTB et de TUSHOM,
coporteurs du Programme, et de leurs partenaires — s'appuyant également sur un ensemble de sous-
traitants — est chargée de mener les différentes actions définies par le Programme, déployer les
expérimentations et instrumentations de logements, 'accompagnement des ménages et publics
concernés et finalement la production des livrables. Le CSTB et TUSHOM désigneront leurs
représentants au lancement du Programme et informeront I'autre partie de tout changement en cours
de Programme. L'Equipe Programme se réunira dés que nécessaire tout au long du déploiement du
Programme afin d'assurer la bonne réalisation. Elle assure le secrétariat du COPIL.

Le Secrétariat de gouvernance: La mission du secrétariat de gouvernance, assurée par les
Coporteurs, comprend :

e La préparation, I'organisation et la rédaction des compte-rendu des différentes réunions du
Comité de pilotage ;
¢ Lamise en place et I'animation d'outils de gestion et promotion du Programme ;
e La coordination des actions transversales au Programme (telle que la communication) ;
e La consolidation des suivis financiers et techniques des travaux du Programme ;
La préparation des bilans annuels de la mise en ceuvre du Programme, qui devront étre validés par le
Comité de pilotage

Pendant la phase d’instrumentation le secrétariat de gouvernance est assuré par le CSTB. Pour
la phase suivante, le secrétariat est assuré par FUSHOM.

4. Démarche pour bénéficier du programme

Le programme ECCO DOM vise un public trés large : ménages locataires de logements sociaux en
Outre-Mer équipes techniques et usagers des bureaux du tertiaire (bailleurs sociaux et collectivités) (cf.
objectifs du programme).

Le CSTB et I'USHOM procéderont au recrutement des publics pour la conduite des différentes actions.
Pour ce faire, le pilote de I'action correspondante proposera au COPIL une démarche de
communication, sensibilisation et de recrutement pour l'identification des publics les plus pertinents que
le COPIL pourra amender si nécessaire et valider. Cela concerne particulierement les actions 2.3 , 4.1,
42 52et53.

Concernant la phase pilotée par le CSTB, les ménages locataires de logements sociaux en Outre-Mer
signifieront leur engagement volontaire a participer au programme ECCO DOM, par la signature d'un
document individuel de consentement, précisant leurs obligations, les éléments apportés par le
Programme et les conditions d’'usage et exploitation des données et informations personnelles,
recueillies relativement & leur logement, usages, consommations d’énergie.

De la méme maniére, les Coporteurs, en lien avec le COPIL, prendront contact avec les bailleurs
sociaux d’'Outre-Mer, les informeront du programme ECCO DOM et les inviteront a y participer. Les
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modalités d'engagement et le type de logements / ménages recherchés seront spécifiés sur les
différents territoires. Les bailleurs sociaux s’associant volontairement au programme ECCO DOM
formaliseront également leur engagement par la signature d’'une convention avec les coporteurs du
Programme, afin de préciser les réles et actions menées dans le cadre du Programme, les temporalités,
modalités de suivi et possiblement les financements associés.

Ainsi, les locataires du parc social mais également les usagers de bureaux du tertiaire et des bailleurs
sociaux pourront bénéficier du programme en étant :

Sensibilisés a leur consommation énergétique ;

Formés a la réduction de leurs dépenses ;

Mis en relation avec leurs voisins (batiments et quartiers) pour comparaison des dépenses ;
Encouragés a la réduction de leurs dépenses (remises de prix pour les plus performants).

Pour mémoire, le Programme a pour objectifs :

e D'instrumenter 200 logements et d’en suivre 1000 « au compteur » ;
e D’accompagner 34 000 logements et 100 000 m? de bureaux par les opérations pédagogiques ;

Cela permettra une économie prévisionnelle de 60 826 000 kWhef, soit 8 398 000 €.
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Annexe 4 — Regles de propriété intelectuelle

Regles de propriété intellectuelle applicables aux actions réalisées par le CSTB et 'USHOM dans le
cadre de la Convention, et aux actions confiées par le CSTB et I'USHOM a leurs partenaires.

Dans la présente annexe, le terme « Partenaires » désigne les tiers a la présente Convention, avec
lesquels le CSTB et/ou 'USHOM contractent pour lui permettre de réaliser les actions dont il a la
charge dans le Programme. Les contrats conclus a ce titre entre le CSTB et/ou 'USHOM et les
Partenaires sont dénommeés les « Contrats Partenaires »

1.1 Connaissances antérieures

1.1.1 Définition :

Les Connaissances antérieures comprennent toutes les informations et connaissances techniques
et/ou scientifiques et/ou intellectuelles, quels qu’en soit la forme, la nature et le support
appartenant au CSTB ou a 'USHOM ou a un Partenaire, ou obtenues par chacun d’eux, avant la
date d’effet de la Convention.

1.1.2 Liste des Connaissances antérieures du CSTB et de ’'USHOM et des Partenaires
1.1.2.1 Liste des Connaissances antérieures du CSTB et de 'lUSHOM

a/Les Connaissances antérieures du CSTB et de I'USHOM sont listées a I’Annexe 5.

Le CSTB et 'USHOM pourront seuls demander a faire évoluer la liste de leurs Connaissances
antérieures.

b/Les Connaissances antérieures identifiées par le CSTB et 'USHOM en annexe 5 de la Convention
sont :

- soit des Connaissances antérieures appartenant au CSTB ou a 'USHOM ou détenues en
copropriété

par le CSTB et/ou 'USHOM avec des tiers (voir article 1.1.3.1 ci-dessous)

- soit des Connaissances antérieures dont le CSTB ou I'USHOM ne sont ni propriétaire ni
copropriétaire, et qui appartiennent a des tiers ayant

concédé des droits d’utilisation (voir article 1.1.3.2 ci-dessous)

Dans le cas ou le CSTB ou 'USHOM utiliserait pour réaliser une action dont il a la charge, des
connaissances ou outils libres de droit (article 1.1.3.3 ci- dessous),

il veillera a le préciser explicitement dans I’annexe 5.

A défaut de cette mention, il y a lieu de considérer que ces Connaissances antérieures sont
soumises aux régles prévues aux articles 1.1.3.1 ou 1.1.3.2.ci dessous.

1.1.2.2 Liste des Connaissances antérieures des Partenaires du CSTB et de 'USHOM

Les dispositions mentionnées a I'article 1.1.2.1. b/ sont applicables de la méme fagon aux
Partenaires du CSTB et de I'USHOM concernant les Connaissances antérieures
qu’ils mentionnent dans Contrats Partenaires qu’ils concluent avec le CSTB ou 'USHOM.

Chaque Partenaire pourra seul demander a faire évoluer la liste de ses Connaissances antérieures.

1.1.3 Propriété des Connaissances antérieures

1.1.3.1 Connaissances antérieures appartenant au CSTB ou a 'USHOM ou a leur Partenaire et
Connaissances antérieures détenues en copropriété par le CSTB

Ou I'UHSOM ou leur Partenaire avec des tiers

Ces Connaissances antérieures restent la propriété ou la copropriété (avec les tiers copropriétaires)
du CSTB ou de 'USHOM ou de son Partenaire.

Elles constituent des informations confidentielles.
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1.1.3.2 Connaissances antérieures dont le CSTB ou I'USHOM ou leur Partenaire n’est ni
propriétaire ni copropriétaire, et qui appartiennent a des tiers ayant concédé des

droits d’utilisation au CSTB ou a 'USHOM ou a leur Partenaire

Dans certains cas, le CSTB ou 'USHOM ou leur Partenaire pourra utiliser des connaissances qui ont
été développées par des tiers,

et pour lesquelles ces tiers lui ont concédé des droits d’utilisation.

Ces connaissances restent la propriété des tiers les ayant générées et doivent étre traitées comme
des informations confidentielles.

1.1.3.3 Connaissances libres de droit utilisées par le CSTB ou I'lUSHOM ou son Partenaire pour
I'exécution des actions du Programme:

Le CSTB et 'USHOM et leurs Partenaires préciseront (en annexe 5 de la Convention pour le CSTB et
"USHOM

dans les conventions conclues par les Partenaires), s'ils utilisent des outils

(logiciels, bases de données, méthodes, connaissances...) qui seraient libres de droit.

Il pourrait notamment s’agir soit de logiciels que leurs développeurs initiaux ont décidé de diffuser
sous licence open source,

soit d’informations, logiciels, méthodes, bases de données qui soit seraient tombées dans le
domaine public

et ne seraient pas ou plus protégeables par des droits de propriété intellectuelle.

En raison des risques de contamination, le CSTB et 'USHOM et leurs Partenaires ne devront pas
utiliser de logiciels sous licence logicielle open source dite « a copyleft fort ».

Sous réserve du respect de cette derniére condition, ces connaissances libres de droit pourront
étre incorporées aux Résultats.

1.2 Résultats

Le CSTB et 'USHOM et leurs Partenaires veilleront a ce que les Résultats développés dans le cadre
de la Convention et des Contrats Partenaires,

en particulier les éventuels outils informatiques et les bases de données, soient libres de droit, sans
préjudice des droits de quelque nature que ce soit détenus par

le CSTB, 'USHOM, leurs Partenaires et/ou des tiers sur les Connaissances antérieures.

Par conséquent, ces Résultats n’intégreront pas d’une part,

(1) de Connaissances antérieures appartenant au CSTB ou a 'USHOM ou a leur Partenaire ou que
le CSTB ou "'USHOM ou leur Partenaire détient en copropriété avec des

tiers aux Contrats Partenaires (article 1.1.3.1) et/ou

(2) de Connaissances antérieures dont le CSTB ou 'USHOM ou leur Partenaire n’est ni propriétaire
ni copropriétaire, et qui appartiennent a des tiers ayant

concédé des droits d’utilisation au CSTB ou a 'USHOM ou a leur Partenaire

(Article 1.1.3.2).

Et d’autre part, I'accés et/ou I'utilisation

(1) aux Connaissances antérieures appartenant au CSTB ou a I'USHOM ou a leur Partenaire ou
que le CSTB ou 'USHOM ou leur Partenaire détient
en copropriété avec des tiers aux Contrats Partenaires (article 1.1.3.1) et/ou
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(2) aux Connaissances antérieures dont le CSTB ou 'USHOM ou leur Partenaire n’est ni pro-
priétaire ni copropriétaire, et qui appartiennent a des tiers ayant
concédé des droits d’utilisation au CSTB ou a 'USHOM ou a leur Partenaire (article 1.1.3.2).
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Annexe 5 : Connaissances antérieures du CSTB et de FTUSHOM

Anexe 5.1 : Connaissances antérieures du CSTB

Type de
connaissances

Titre

Descriptif

BdD

MEREEN

Base de données météorologiques réelles

Bibliotheque de
données

parc de
batiments
francais

Il s'agit d'un ensemble de bases de données
hétérogenes et non exhaustives du parc de batiments
existants. Comprend notamment :

- des bd économiques

- des bd de performances (énergétiques,
environnementales, acoustiques, etc...)

- des bd de mesures de consommation sur batiments
réels y compris bases de données de factures d'énergie
- des bd de mesures de grandeurs physiques
intérieures (température, hygrométrie, CO2, etc...) et
extérieure (météorologie)

- des bd de typologies de batiments

Logiciel

ACOUBAT

Le logiciel ACOUBAT Sound V7.0, développé au CSTB,
permet de prévoir les performances acoustiques d'un
ouvrage a partir des performances de
produits/composants et en modélisant une géométrie. Il
est parfaitement adapté pour les structures homogénes
et lourdes. Il est aisé de déterminer une solution
acoustique optimale pour les batiments d’habitation, les
bureaux, les locaux d'enseignement, les établissements
de santé.

Logiciel

ADRIEN

logiciel d'audit energétique grand publique pour le
logement (assemblage effectué a partir de la
bibliotheque COMETH); propriété de I'assemblage :
Direct Energie

Logiciel

bibliothéque
COMETH

Il s'agit d'une bibliothéque d'algorithmes de traitement
numeérique compatibles avec le coeur COMETH,
Comprend une forme codée (matlab, C#) complétée
par une documentation scientifique. Les algorithmes
sont classés dans les cathégories suivantes :

- prétraitement des données d'entrée

- calibrage de modeéle

- indicateurs

- moteur de simulation et de recommandation de
transformations

- superviseurs d'automatisation de processus
complexes

Logiciel

Calcul des
besoins ECS

outil simplifié de détermination de besoins d'ECS en MI
etenLC

Logiciel

COMETH

coeur de simulation energétique dynamique au pas de
temps, horaire. Ce coeur de calcul sert de base pour les
calculs de consommations reglemntaires RT 2012.
Nous enrichissons cet outil en fonction des diverses
appications utiles pour les acteurs de la construction
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(calculs simplifiés, couplage avec autres moteurs de
simulation (acoustique, acv, eclairage), couplage avec
la maquette numérique

Logiciel CRONIQ Outil de simulation stochastique de I'activité des
occupants. Il permet la génération de profils d'usage a
des pas de temps inférieur a la minute.

Logiciel CSTEPOS CSTEPOS est un outil de planification énergétique a
I'échelle d'un territoire. Couplé a une maquette
numeérique territoriale, cet outil permet d'évaluer
différents scénarios de transition énergétique en
agissant conjointement sur la demande, la production
d'énergie renouvelable, la flexibilité et les réseaux

électriques.
Logiciel CYPETHERM | Logiciel de simulation energétique dynamique issu d'un
COMETH partenariat entre le CSTB et CYPE. Le logiciel permet

un calcul basé sur COMETH depuis une maquette
numérique dans un flux OPEN BIM.

Logiciel Databat Outil de stockage et de visualisation des données de
consommations energétiques.
Logiciel Deep Pictures | algorithmes de sémantisation de photographies de

batiments (exemple : reconnaissance des surfaces de
baies sur une fagade)

Logiciel DIMOSIM DIMOSIM est un outil permettant la simulation et
représentation des flux physiques de toutes les
energies (fossiles, enr, electriques, ...) a une échelle
urbaine (quartier et plus). Il doit rapidement étre couplé
aux données et méthodes ACV pour I'étendre a une
simulation environnementale (indicateurs CO2 en
particulier). Il doit également rapidement étre couplé
avec la MNU (voir programme NUM). Cet outil doit
permettre de tester la performance des solutions
technologiques aux echelles urbaines.
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Logiciel

Framework
CSTBox

Le framework CSTBox est un ensemble modulaire de
composants logiciels permettant de construire une
application

embarquée basée sur la collecte de données a partir
d'un réseau hétérogene de capteurs, ainsi que le
contréle

éventuel d'actionneurs et équipements.

Au-dela d'un simple systeme d'acquisition, une
application CSTBox peut embarquer une logique métier
complexe,

limitée uniquement par les capacités de traitement de
I'unité physique sur laquelle elle est déployée. Cela
permet de

créer un systéme a intelligence distribuée, capable par
exemple de fournir des indicateurs de haut niveau
directement

depuis le site instrumenté, et sans avoir a remonter
I'ensemble des données brutes vers un site de collecte
centralisé.

La CSTBox a été utilisée et déployée dans plusieurs
projets, touchant aussi bien les domaines de la santé
(maintien a

domicile de personnes agées, assistance aux aidants,
qualité de I'air intérieur,...), de I'énergie (capture des
usages,

collecte des consommations,...). Elle est en cours de
nouveaux déploiements dans le cadre du monitoring
d'installations techniques et/ou scientifiques.

Informations détaillées : http://cstbox.cstb.fr

Logiciel

GoBbio

Logiciel pédagogique du calcul du Bbio

Logiciel

MATHIS

MATHIS est développé au CSTB et est dédié a la
Modélisation de I'Aéraulique, de la Thermique et de
I'Hygrométrie InStationnaire d'un batiment.

Logiciel

MATHIS-QAI

MATHIS est développé au CSTB et est dédié a la
modeélisation de la qualité de I'air intérieur d'un batiment.

Logiciel

MIRACLE

Moteuir de propagation d'incertitude et d'analyse de
sensibilité

Logiciel

MODEBAT

Outil de validation des modeles de calculs

Logiciel

Multi-opt

MultiOpt est un outil d'optimisation multicritére pour
I'atelier de simulation dynamique TRNSYS Simulation
Studio. Il s'appui sur I'utilisation des algorithmes
génétiques pour chercher des optimum parmi un grand
nombre de solutions.

Logiciel

OSEERIS

OSSERIS est un logiciel de comparaison mesure calcul
basé sur le logiciel de simulation energétique COMETH
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Logiciel

PHANIE

PHANIE est un logiciel de simulation physique de
I'éclairage développé au CSTB. Il permet dés la
conception d'une salle ou d'un batiment, de définir et de
visualiser des scénarios lumineux en fonction de
multiples paramétres qui vont influer sur la qualité de
I'éclairage : architecture, sources lumineuses naturelles
et climat, lampes et luminaires, nature des matériaux.
La particularité de PHANIE est de pouvoir traiter des
scenes trés complexes par une approche hiérarchique
et multi-échelle des objets situés dans des modeles 3D.
Les algorithmes mis en ceuvre utilisent les techniques
les plus en pointe dans le domaine de l'informatique
graphique (bidirectional path tracing, photon mapping,
radiance/irradiance caching). PHANIE comporte un
module destiné a la simulation dynamique de I'éclairage
incorporant les variations de lumiére naturelle
(modélisation paramétrique multizone du ciel), la
gestion des protections solaires et la régulation de
I'éclairage artificiel.

Logiciel

Processeur
solaire

algorithmes de calcul d'indicateurs solaires a vocation
thermique, sur la base de SIG type IGN ou
openstreetmap : rayonnement par face, masques
proches et lointains

Logiciel

PyCOMETH

Superviseur permettant d'accéder a COMETH depuis
un code Python, Permet d'automatiser ou scripter des
simulations énergétiques

Logiciel

QIRIEL

Qiriel est un outil permettant de generer un ensemble
d'occupants, de batiments et d'equipements
représentatifs de I'echelle géographique etudiée, il
permet I'enrichissement des données spécifiques
disponibles par des données statistique. Il peut étre
couplé a l'outil CRONIQ

Logiciel

Rslab

Outils d'exploitation statistique des bases de données
autour de la réglementation : OPE, OPEBN, INIES,
RSET

Logiciel

SED Express

simulation énergétique dynamique et analyse expert du
projet a partir du fichier standardisé RSET d'un batiment

Logiciel

SIMSOL

Logiciel de dimensionnement d'installation solaire
thermique

Logiciel

SMART EPC

Solution de diagnostic énergétique automatisé des
batiments. Partie software produite par assemblage a
partir de la bibliotheque d'algorithmes de monitoring;
propriété de I'assemblage : ACTILITY

Logiciel

SOLEMIO

Ouitil de calcul de potentiel photovoltaique de territoire
sur la base d’'une maquette numérique urbaine 3D
sémantisée

Logiciel

THERMSTD

Logiciel de simulation energétique dynamique issu d'un
partenariat entre le CSTB et PERRENOUD. Le logiciel
permet un calcul basé sur COMETH l'interface
PERRENOUD.
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Logiciel

TRANSOL 3

TRANSOL est un outil prédictif des performances
thermiques des installations d'eau chaude et de
climatisation solaires dans I'habitat individuel, collectif et
tertiaire.
Les systémes suivants peuvent étre dimensionnés :
Eau chaude sanitaire
Climatisation solaire
Chauffage de batiment

Logiciel

TRNSYS

TRNSYS permet la simulation thermique dynamique
appliquée au batiment.

Le logiciel permet d’intégrer toutes les caractéristiques
d'un batiment (emplacement, matériaux de construction
utilisés, architecture globale, concept énergétique
choisi, etc.) mais aussi des systémes de chauffage ou
de climatisation pour |'étude détaillée du comportement
thermique du batiment.

Logiciel

TSLAB

Il s'agit d'une bibliothéque d'algorithmes de traitement
numeérique de données de monitoring. Comprend une
forme codée (matlab, C++, C#, Python) complétée par
une documentation scientifique. Les algorithmes sont
classés dans les cathégories suivantes :

- prétraitement des données brutes

- visualisation des données

- reconnaissance d'événements élémentaires
(notamment occupation, ouverture de baies,
changement de régime tarifaire électrique,...)

- déconsolidation des courbes de charges énergétiques
- identification de modeles physiques (en particulier
thermiques, énergétiques, d'usage, etc...)

- simulation de transformations

- superviseurs d'automatisation de processus
complexes

Logiciel

ULYS Paroi
vitrée

ULYS Paroi vitrée est un outil indispensable a
I'application de la Réglementation Thermique 2012
conforme aux :

Reégles Th-Bat — Th-U, Th-S et Th-L
Normes nationales et européennes en vigueur

Logiciel

ULYSS

Logiciel de calcul des données d'entrée TH BCE pour
les parois vitrées

Logiciel

VAL PV

Outil de suivi des performances des capteurs
photovoltaiques

Logiciel

VALPAC

Outil de suivi des performances des Pompes a chaleur

Mesure

ISABELE

ISABELE : In situ Assesment of Building EnvelLope
performance - Procédé Brevété parle CSTB.
ISABELE permet de mesurer l'indicateur qui caractérise
I'isolation globale d'un batiment et son incertitude.
CEtte mesure permet de tenir compte a la fois de
I'isolation mise en place, des déperditions par les
fenétres, des ponts thermiques, de la qualité de mise en
ceuvre, de la permeabilité a l'air.
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Méthode EMI/WUFI Etude des risques liés aux transferts hygrothermiques
dans les parois

Méthode ELEN-COMF | Méthode basée sur le PMV et le PPD permettant de
calculer I'amélioration du confort thermique (réduction
de la durée d'inconfort) li¢e a la mise en place de
solutions de réhabilitation en habitat collectif ou
individuel

Méthode ELEN-SIG Méthode basée sur la signature énergétique d'un
batiment permettant de calculer les économies
d'énergie liées a la mise en place de solutions de
réhabilitation énergétique en habitat collectif ou
individuel

Méthode EMI/WUFI Etude des risques liés aux transferts hygrothermigues
dans les parois

Méthode Evaluation de | Il s'agit du protocole a mettre en ceuvre en chambre

la d'essai aux conditions contrélées de débit d’air propre,

performance | température, humidité relative et concentrations de

métrologique | polluants ou in situ pour tester la fiabilité métrologique
des capteurs | des capteurs de mesure non standardisée de la QAI.
de mesure de | Les réponses des capteurs sont testées a plusieurs

la qualité de niveaux de concentrations habituellement rencontrées

I'air intérieur | dans les environnements intérieurs et comparées aux
réponses données par un appareil de mesure référent
pour chaque indicateur. Le protocole intégre également
une étude de la dérive a court et long termes.

Méthode Indices de Il s'agit d'indices visant & qualifier de fagon simplifiée et
qualité intelligible la qualité de I'air intérieur (chimique,
sanitaire des | biologique et physique), le confort thermique, le confort
batiments visuel et le confort acoustique.

Méthode MESED Méthode d'analyse statistique des consomations d'un

parc de logements

Méthode Méthode de Application de méthodes de corrélation temporelle et
corrélation inter-variables pour l'identification de motifs récurrents
pour représentatifs de comportements ou d'usages
apprentissag | spécifiques.

e d'usages Cette approche est utilisée pour analyser des séries
temporelles de données produites par des capteurs, en
vue
d'en apprendre des motifs significatifs, utilisés ensuite
pour détecter les occurrences des activités et usages
associés.

Initialement développé dans le cadre des activités de
recherche portant sur le maintien a domicile de
personnes agées,
cette approche est en cours d'évaluation pour des
applications aux usages de |'énergie par exemple.
Issue des travaux de thése de Laura Pomponio et de
Fabien Barthelot

Méthode MPS Méthode de mise en place de filiere d'utilisation de

matiere premiere secondaire dans les produits de
construction, evaluation environementale de la
valorisation des dechets dans le BTP.
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Méthode Protocoles Il s'agit de protocoles de mesure in situ des paramétres
OQAI-BPE de qualité de l'air intérieur, de confort thermique, de
confort visuel et de confort acoustique, dans tout type
de batiment, incluant des questionnaires de collecte de
données descriptives du batiment, de son
environnement extérieur, de ses occupants et de ses
usages. Ces protocoles incluent les procédures de
validation et d'assurance qualité des données
quantitatives et qualitatives collectées et mises en
bases de données.

Méthode Réhascope Méthode d'aide a la décision pour la rénovation de
batiments
Méthode REPERE méthode d'évaluation des gains de performance
intrinséque des batiments aprés rénovation
Moyens de mesure Mesure in Il s'agit d’acquisition de données réelles concernant le
situ CAPE vent, les vibrations, les éléments du climat, |a pollution

extérieure (atmosphérique) et intérieure (batiment) et
leurs conséquences sur les batiments et ouvrages d'art,
pour évaluer sur site les contraintes climatiques et
valider les simulations aérauliques (souffleries) et
simulations numériques (modeles).

Annexe 5.2 : Connaissances antérieures de 'USHOM

Les connaissances antérieures de TUSHOM comprennent toutes les informations dont elle dispose
relatives aux organismes de logements sociaux, qu'elle les représente ou non, et qui ne sont pas
rendues publiques.

Les connaissances antérieures de 'USHOM sont également constituées de I'expertise qu'elle a
développée sur les Outre-mer, sur l'activité des bailleurs sociaux ultramarins mais également sur le
tissu économique et politique de ces territoires.

Plus concrétement, les connaissances antérieures de I'USHOM comprennent tous les supports et

outils dont elle dispose afin de soutenir I'activité des organismes adhérents de réseau ou non, qu'ils
soient liés a I'organisation d'événements ou non.
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