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[ _Convention de mise en euvre du Programme BUNGALOW |

Entre
L’Etat, représenté par Ia Ministre de la Transition écologique et solidaira,

L’Agence de I'Environnement et de la maitrise de Fénergie {ADEME), représentée par son
Président, Arnaud Leroy,

Et

SAS TIPEE (porteur pilote du programme) : société per actions simplifises au capital de 980 000
euros enregistrée au RCS de LA ROCHELLE sous le numéra 819 124 900, dont Iz sidge sacial est situé
au 8 rue Isabelle Autissier, 17140 Lagord, représentée par son directeur général, Christophe

PHILIPPONNEAU,

ENGIE SA (financeur et porteur assacié du programme) : SA 4 conseil d'administration dont le siége
saclal est situé au 1 de Ia place Samuel de Champlaln 92400 Courbevoie, immatriculée au registre du
commerce et des sociétés sous le numéra d'identification 542 107 651 Nanterre, représentée par la
directrice du ENGIE lab CRIGEN, Adeline DUTERQUE et par (g directeur Financier France B2C, Gilles
REGNIER.

Green Tech (partenaire du programma) ; SARL au capital de 42000€ enregistrée au RCS de St Denls
da La Réunion sous le numéro 790 016 182, située au 14 rue de la Bourgogne, 97490 Ste Clatlide,
représentée par sa directrice, Floriane MERMOUD,

IMAGEEN, SCOP ARL {partenaire du programme) : Société coopérafive exploitée sous farme da
SARL au capltal variable minimum de 22 500 curos anregistrée au RCS de Saint-Denis saus le numéro
479823437, dontle sidge social est situé au 8 rue Henri Comu, CS61071, 97495 Sainte Clotiide Cadex),
représenté par son gérant, Eric OTTENWELTER,

La Rochelle Université (partenaire du programme) : établissement public 4 caractére scientifique,
cullurel et professionnel, dont le siége est 23, avenue Albert Einstein, BP 33060, 17031 La Rachelle,
SIRET n°19170032700015, représenté par son Président, Jean-Marc OGIER,

Université de La Réunion (partenaire du programme] : élablissement public 4 caractére scientifique,
culturel et professionnel, dont le slége est situé su 15 Avenue René Cassin, CS 92003, 97744 Saint-
Denis Cedex 9, numéro SIRET 199 744 780 00018, représentée par son Président, Frédéric
MIRANVILLE,

Ci-aprés dénommess individuellement st/ou colleclivement las « Partias ».
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Préambule

La loi de transition énergétique pour la croissance verts impose aux Outre-mer d'atteindre lautonomie
énergétique an 2030, avec un paller 2 50% en 2020. Cel objectlf extrémament ambilieux necessite
d'améliorer I'efficacité énergétique dans tous les sacteurs consommateurs,

La Programmation Pluriannuelle de I'Enargie (PPE) de La Réunion sur la période 2019/2023 prévoit
d'augmenter les gains annuels d'efficacité énergétique pour atteindre 360 GWh électriquas aconomisés
& 'année 2023, Les ohjectifs du PPE sont de tendre vers l'autoncmie énargétique par la maiirise de [a
demande an énergie st le dévsloppement des énergies renouvelables. Celte perspective permettra
Fémergence de nouveaux métiers et la création d'amplois.

Ce programme vise & melltre d‘accent sur le secteur du fourisme, et pius particuiidrement 'hotellerie,
qui, 4 1a fin de 2016, représantait 16% de 'emploi salarié de ['industrie du tourisme’ 4 La Réunion, avec
123 établissements et une moyenne de 15 salarlés par endreprise.

L'amélioration de I'efficacité énergétique des établissements hoteliers de La Réunion, représente donc
un anjau fort en termes de transition énergétique ot de réduction des émissions de gaz & affets de sarre.
En travaillant sur les hotets, nous souhaitons toucher & la fois les gestionnaires des batiments, le
personnel hételier, et ia population de touristes qui y séjournent. Les actions d'amélioration d'efficacité
énergétique et les programmes de sensibilisation, information et formation devront atteindre le plus
grand nombre, afin que ces measures puissent étre la plus réplicable possible, vers d'autres hotels et

tous types de batiments.

Ce programme s'étend également a IMle de Mayotte. En effet le volet 2 de la Programmation
pluriannuelle de I'Energie pour Mayotie prévelt la mise en place "d'actions fortes lides 4 |a performance
des batiments”. Les actions du projot sevont donc mises en place 4 Mayolte au méme titre qu'a La
Réunion dans un objactif de réplicabilita.

Cadre légal

La lol n°2010-788 du 12 juillet 2010 portarit engagament national pour l'environnement a rendu possible
la délivrance de certificats d'économies énergie (ci-aprés « CEE ») dans le cadre de |a participation
financiére 4 des prograrmimes li#s a la maitrise de la demands en énargie.

Alnsi, l'article L.221-7 du Code de I'énergie prévoit que la contribution & des programmes d'information,
de formation et d'innovation favorisant les Aconomias d'énergie, ou portant sur la mobilité économe en
énergies fossiles, peut donner fleu 2 la délivriance de CEE.

L'arrété du 27 favrier 2020 (publié au JORF n°0068 du 8 mars 2020) portant validation de 12
programmes dans la cadre du dispositif des certificata d'édconomies d'énergie 2 compter du lsndemain
de sa publication et jusqu'au 31 décembre 2022.

Ceci étant exposé, les Parties ont convenu ce qui suit :

Article T~ Objet de la Convention

La Convention & pour objet de définir les modalités de mise en place et de fonctionnement du
Programme BUNGALOW - Vers I'exploitation efficace des bitiments hdtetiers dans les fles de la
Réunion at de Mayotte , ci-aprés le « Programme » ainsi que les engagements des Parties.

! Saurce | Observatolre Réglonal du Tourisme
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Articte 2 - Définition du Programme

Le présent Programme s'lntéresse aux économies d'énergie proportionnées par I'exploitation adéguate
des batiments tertiaires nofamment ceux de I'hétellerie (particulidrsment énergivores) dans les flas de
fa Réunion et de Mayotte. Il vise 4 sensibiliser, informer et formar les individus en rapport avec lusage
des batiments hételiers sur leurs rbles dans la performance énergétique de ces batiments lors de laur
sxploitation. Plus largement, ce projet vise & utiliser 'hotellerie comme vecteur de dissémination en
Zone touristique des bonnes pratiques d'usage des batiments, en vue de réduire leurs consommations
énergetiques et émissions des GES. Les individus a sensibiliser, informer et former sont, en
occurrence, les usagers {clientsftouristes) et le personnel (employés el gestionnaires) des
établissements hételiers,

Le Programme s'articule autour des axes suivants :
» Axe 1: Etats des llgux ;
* Axa 2: Senslbilisation, Information & Formation ;
» Axe 3: Opérations pilotes ;
* Axe 4: Communication & Dissémination.

Le Programme a pour objectis :
s Sensibillserfinformer 6000 usagers de 30 hdtels (26 A La Réunion et 4 a Mayotte) ;

* Former 300 employés en meltant en place 1 valise pédagogique at 8 modules de formation du
personnal hiteller (1 e-lsarning et 5 présantiels), soit 13 heures de formation {3h de e-learning

at 10h de présentiel)
* Reéaliser des audits énergétiques des 30 hotels (26 & La Réunion et 4 3 Mayatte) ;

* Faire réaliser a minima 15% d'économie d'énergie (pour 12 000 lits).

Le cantenu détaillé du Programme est décrit en annexe 1.
Le processus opérationnal du Pragramme est décrit en annexe 2.

Article 3 — Gouvernance et fonctionnement du Programmae

Le programme est porté par TIPEE (porteur pilote) et co-porté par ENGIE SA {porteur assoclé). Le
pllotage du Programme et e canirile de sa mise en cauvre sont assurés par un comité de pilatage.

Ce comité de pilotsge est constitué d'un représentant de la DGEC, de 'ADEME, du porteur et du
financsur. D’autres enlités peuvent étre invitées en fonction de Tordre du jour,

Le comité de pilotage se réunit & minima semestriellement. Le porteur pilote du Programme en assura
le secrétariat. l peut étre sollicité de manigre dématérialisée (échanges électroniques), Les documents
de préparation de la réunion sont envoyés huit (8) jours avant la date du COPIL.

Le comité de pilotage pilote le dispositif, décide des origntations et des actions concrétes, valide les
appels de fonds du porteur pilote auprés du financeur et suit les principaux indicateurs de pilotage du

Programme.

Le porteur pilote du Programme établit un bilan annuel des actions mendes dans le cadre du
Programme qu'il présente au comité de pilatage. Il fait également le bilan du Programms en fin de
Convention. Ces bilans comportent notamment des éléments sur les dconomies d'énergles directement
réalisées grace au Pragramme, et sur 'efficience du Pragramme, ainsi qu'un état des fleux de f'avancée

des principaux indicateurs de sulvl du projet,

Des gléments de synthése portant notamment sur I'évaluation du Programme sant rendus pubiles fout
au long du Programme sur une page Internet spécifique au Programme sur un serveur dédié

d'hébergemant Wab,
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La liste des benéficiaires du Programme ast lenue 4 disposition de la DGEC

Article 4 - Engagements des Partfes

Engagements de TIPEE (porteur pliote)

TIPEE s’engage au titre de la présente Convention 4

Metire an csuvre les actions du Programme ;

Assurer le secrétariat du comité de pilotage ,

Metire & dispasition 'ensemble des mayens humains st matériels nécessaires a4 la bonne
réaligation du Programme ;

Plloter ta partle communication sur le Programme en collaboration avec les partenaires du
Programme et sous contrSle du comité de pilotags |

Procéder aux appels de fonds vers les financeurs, aprés validation par le comité de pilotage ;
Recevoir las fonds des obligés ou éligibles destinds au financement du Programme at établir
les atlestalions de versement des fonds comportant les informations indispensables pour
abtantion des cartificats d' économies d'énergie

Faire certifier annueliement les comptes du Programme par un Commissaire aux comptes ;
Procéder au suivi budgétaire qu'il rapparte & chaque comité de pilotage ;

Articuler les actions du programme en complémentarité avec les autres programmes CEE
relatifs 4 la maitrise des consommations dans les territoires d'Cutre Mer (entre autres,
CLIM'ECO et Seize) afin d'éviter qus le pregramme ne finance des actions déja financées dans
le cadre d'autres programmes CEE ;

Faire remanter réguliérement les résuitats du programme auprés du comité MDE (Maitrise de
la demande énergétigue) des territoires concernds.

Engagements 'ENGIE fporteur associé)

ENGIE s'engage au litre de ja présente Convention & :

L4

Metire en ceuvre las actions du Programme, en dissociant les activités du Programme de ses

activités commaerciales |

Financer dirsctemsnt les actions qu'll met en cauvre

Mettre & disposition ensemble des moyens humains et matériels nécessaires pour réalisar les
tachas du Programme, en collaboration avec les partenaires du Programme, selon la repartition
indiquée dans le Tableau 3 de 'annexe 2 ;

Procéder au suivi budgétaire qu’il rapporte au porteur principal afin que celui-ci fasse un
repacting complet das actions et des dépenses effectuées dans le cadre du programme &
chaque COPIL ;

Faire certifier annueliement les camptes du Programme par un Commissaire aux comptes ;
Transmelire les rapports d'avancement demandés par le porteur concemant les taches du
Programme attribuées 4 ENGIE |

Transmettre 52 coniribution a 'élabaration des différents livrables dans les délais (en confarmité
avec les diractives du comité de pilotage) demandés par les coordinateurs des axes de travail

(cf. anhexe 2).

Engagemonts d'ENGIE (financetir)

Sous réserve de |'éligibilit4 du Programme au dispositif des CEE et dans les conditions précisees a
l'article 8, ENGIE s'engage au titre de [a présente Conventian 4 financer le Programme pour un mentant

de 2098 768,00 € HT
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Engagements de Green Tech (partenaire)

Grean Tach s'angage au titre de |3 présente Canvantion &

» Metire & dlsposition 'ensemble des moyens humains et matériels nécessaires pour réaliser les
taches du Programime, en callaboration avec les partenaires du Programme, selon la repartition
indiguée dans le Tableau 3 de 'annaxe 2

» Transmstire fes rapports d'avancemant demandés par le porteur concernant les taches du
Programme altribuées 4 Gresn Tech ;

« Transmetire sa contribution & P'élaboration des différents ivrables dans les délais (en conformité
avec les directives du comité de pilotage) demandés par las coordinateurs des axes de travail
{cf. annexe 2) ;

*  Procéder au suivi budgetaire des tiches du Programime attribuées & Green Tech,

Engagements de IMAGEEN SCOP ARL (partenaire)

IMAGEEN SCOP ARL s'engage au litre de la présente Convention & ;

* Metire 2 disposition 'ensemble des moyans humains et matériels nécessalres pour réaliser les
taches du Programme, en collaboration avec les partanaires du Programme, selon la repartition
indiquée dans le Tableau 3 de Pannexe 2 ;

» Transmettre les rapports d'avancement demandés par le porteur concernant les taches du

Pragramme atfribudes & IMAGEEN ;
= Transmettra sa contrlbution & '&laboration des différents livrables dans les délais (en conformité

avec les directives du comilé de pilotage) demandés par les coordinateurs des axes de travail
(cf. annexe 2) ;
*  Procéder au sulvi budgetaire ges taches du Programme atiribuées & IMAGEEN,

Engagements de La Rochelle Université (partanaire)

La Rachelle Université s'engage au titre de Ja présente Canvention &

* Melire 4 disposition 'ensemble des mayens humains et matériels nécessaires pour réaliser las
taches du Programme, en collaboration avec les partenaires du Programme, selon Ia repartition
Indiquée dans fe Tableau 3 de Pannexe 2 ;

« Transmeltre les rapports d'avancement demandés par le porfeur concemant les taches du
Prograrmme attribuées 3 La Rochelle Université ;

«  Transmettre sa contribution 4 I'élaboration des différants livrables dans les délais {an conformité
avec les directives du comité de pilotage) demandés par les coordinateurs des axes de travail
{ct. annaxe 2} ;

» Procéder au sulvi budgetaire des taches du Pragramme atiribuées 2 La Rochelle Université.

Engagements de Université e La Réunion (partenaire)

L'Université de La Réunion s'sngage au litre de I3 présente Convention &

* Mettre 4 disposition 'ensemble des moyens humains et matériels nécassaires pour réallser lss
taches du Programme, en callaboration avec les partenalras du Programme, selon la repartition
indiquée dans le Tableau 3 de I'annexe 2 ;

« Transmeftre las rapports d'avancement demandés par le parteur concemant les taches du
Programme aftribuées & 'Univarsité de La Réunion ;

+  Transmettre sa contribution & ['6laboration des différents livrablas dans les délais (2n conformité
avec les diractives du comité de pilotage) demandés par les caordinateurs des axes de travail
{cf. annexe 2) ;

* Procéder au sulvi budgetaire des taches du Programme attribuées & f Universits de La Raunion.

Engagements do 'ADEME

L'ADEME s'engage au titre de |a présente Convention & :
*  Apporter san expertise et contribuer 4 la cormmunication sur le Programme en collaboration
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avec les partenaires du Programma et sous controle du comité de pilotage ,
¢ Contribuer au pilotage et & g mise en ceuvre du Pragramme.

Engagements de {'Etat

L’Etat s'engage au litre de la présente Convention & contribuer a la mise en csuvre du Programme,

Article 5 ~ Financement du Programme et modalités de délivrance des CEE

Dans le cadre de I'¢ligibilité du Pregramme au dispositif des CEE, défini aux articles L.221-1 et suivants
du Code de ['énergle et conformément & Iarréte du 27 février 2020 {publié au JORF n°0058 du 8 mars
2020), les contributions au fonds du Programme seront versées par le financeur sur présentation des
appels de fonds émis par le porteur du Programme, en fonction des perspactives budgétaires 4 moyen-
terme. Cas contributions auront lieu au plus tard avant le 31 décembre 2022. Ces cantributions ne
concarnent pas la partis financée directemant par Engle, en temps que porteur associé, qui financera
les actions qu'il met en cauvre et qui rapportara au comité de pilotage les dépenses affectuées dans ce
cadre,

Toutes les sommes sont complabilisées hors taxes sans préjudice des dispositions de droit cammun
applicables en matidre de TVA prévues au Code général des impdis.

Ces fonds financerant les frais d'élaboration et de gestion du Programme dans la limite de 2 038 768,00
€ HTZ, dont 346 860 € HT (18,5%) correspondent aux frais d'élaboration et de gestion des activités du
Programme du porteur associé, ENGIE {ENGIE Lab CRIGEN).

Les frais d'élabaration et de gestion du Programme sont décomposés de Ia fagon suivante .

Frais fixes

T . Montant
maximal
Action Livrables financé par
jes CEE
(€ HT)
Cartographie : Etat des lieux du parc
1.1.1 | hotelier de La Réunion et de Mayolie & | Rapport da synthése 38618
Choix des opdrationg pilotes :
Planification des actions de | Rapport descriplif - actions ds i
2.1.1 | sensibilisationfinformation & Choix et | sensibilisation/information &| 75937
calcul des indicataurs d'impact de séjour | indicateurs d'impact de séjour
Deéveloppement doutils de Cutils de sensmll‘lsat?oniinformatlon
212 sensibilisation/information {supports visuels, notes 38 750
d'information 4 la réception, ...)
e Blended-leatning : programme et
221 :;';ﬁ?::&n in?c;;aﬁo:?eﬂt?;?matjo? déroulé padagagique paur 1 module 33 780
' e-learning et 8 modules prégentiels
ion -learning : | Blended-leaming : contenu
2.2.2 | création de contenu pédagogique pour | pédagoglque pour 1 module e-| 132 151
1 module e-learning learning

2 Si s frais de gestion sont supsrieurs & 5% du montant total du Programme our 250 000 € HT, ils devront &tre pris
en charge par un co-financement hoss CEE.
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| Formation du type biendedJearning - | Blen in ¢ contenu
265 230

' 2.2.3 | création de contenu pédagogique pour pédagogique pour 5 modules
5 modules présentiels prégentiels

v Creation d'une vallse pédagogique & | Valise pédagogique (support visuel,
. 2.2.5 | deslination du personnel pour 30 | fiche de synthése des bonnes | 120 580
i | établissements hoteliers pratiques,.,.}

' 4.1.1 | Création et mise & jour de site web Site web 60 845

Crea{ion_ de support = vidéo de 5 vidéos pour la communication
communication auprés du grand public

4,1.2 gy - auprés du grand publlc et des 31875
et des organisations grofessionnels rganisations professionnelies

connexas 4 I'hdlelsrle organisations p

! Préparation de 2 évenements grand | Supporls pédagogiques et de

| publiciorganisations  professionnelles | coummunication pour 2

' 4.1.3 | autour de la thématique des économies | avenements grand 23437
d'energie  par  Fexploitation  des | public/organisations
batiments professionnellss

Adaptation/création de supports pour la | Supports  pédagogiques et de
présentation dv programme dans 3 | coummunication pour présentation 24 937
autres territoires tourlstiques (Corse, | du programme en Corsa, Martinique
. Martinigue et Gauadeloupe) et Guadeloupe
Analyse des actions d'économie

. 4.2 d'énergie paur les 30 opérations pilotes Rapport de synthése 42 525
i Enquéte sur Je changement du
4.2.2 | comportement du personnel dans et en | Rapport de synthése 47 205

dehors du lieu de travail
Gestion administrative et financidre 44 250
Bilans annuels des actions mendes
Gestion techno-s¢ientifique globale g;g: le d:mg::;am;me en fin de 32 910
Convention
TOTAL | 1072802

' Frais variables L
Montant
Colt maximal
Agtion Livrables unitaire | financé par
(€HT) | les CEE (€
% - HT)
Riggnostics _énergéliques : Audits
é 1.1.2 | énergétiques de 30 établissements | Rapport de synthése 14148 | 424440
| hételisrs
Usagers : Etat des lieux des pratiquas 60
1.2.1 des Usagers Rapport de synthése 1165 34 607
Personnel : Etat des lieux des pratiques 382
j’.’.?'.’z du personnel Rapport de synthése 2180 63828
] i Jearn ;
Eormalion du tyve blended-learning : . .
2.24 | animation du blended-learning sur 6 gsgfﬁgggje:::;:;agg?g 14 850 86 505
opérations pilotes apérations pilotes
ormation d learni Blended-leamina :
EFormation du tvpe blendad-learning
; 3.1.1 | animation du blended-leaming sur 24 qu:g: d:de-l es:}t:;::ctg]r: 12808 | 295818
! opérations pilotes 24 opérations pilotes
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‘ R 4 ‘Rapport  descrptif - |
324 aD;jrg‘r;*s'Z“, e clcatis fe' SUVI des | . tivité de monitoring sur | 3200 | 93 330
9 les 30 opsrations pilotas |

Animation de 2 évenements grand | Liste de participants et
public/organisations  professionnelles | reportage photo de 2

4.1.4 | autour de la thématique des écanomies | événements grand | 13 850 27 437 |
d'énergie  par l'exploitation  des | public/forganigations ‘
batiments professionnelles

i A S ~ TOTAL | 1025966

Le Portaur s'assure qu'aucun frais da déplacement (hors déplacements d'experts présentés et validés
en comité de pilotage) n'est financé par le budget CEE.

Par ailleurs, il st prévu un cofinancement du Programme & hauteur de 46 000 € HT relatif aux salaires
du personnel de |'Université de La Réunion et de La Rochelle Université participant au Programme. De

cette somme :
e 28 000 € HT sont apportés par F'Université de La Réunion et correspondent au colt chargé des

heures congacrées au projet BUNGALOW par les chercheurs titulaires du taboratoire PIMENT
impliqués dans le programme ;

» 1B000 € HT sont apportés par par La Rochelle Université et correspondent au colt chargé
des heuras consacrées au projet BUNGALOW par les chercheurs titulaires du laboratoire

LaSIE impliqués dans te programme,
Un budget détaillé est disponible en annexe 3,

Ces frais seront contréles par le comité de pllotage, et libérés par tranches, au fur et & mesure de
l'avancement du Programme. Toutes les dépenses dolvent &tre justifiées sur facture et 8tre certifices
par un Commissaire aux comptes ou un comptable publie,

Un premier appel de fonds est réalisé auprés des financeurs par le parteur, pour les actions misas en
ceuvre par ce dernjer, correspondant & :

o 55,1% des codts fixes relatifs & la gestion administrative et financiére ;

o 24.8% des coiits fixes refatifs a la gestion lechno-scientifique globats ;

s 47.8% des colts fixes refatifa & la cartographle (1.1.1) ;

o 37,6% des colts fixes relatifs & planification das actions de sensibilitation, information et

formation du personnel (2.2.1) ;

o 62,3% des colts fixas relatifs & la création et mise a jour de site web {(4.1.1) ;

s 33,3% des colts variables relatifs aux diagnostics energétiques (1.1.2)

s 42% des colts variables relatifs & I'état des lisux des pratiques des usagars (1.2.1) ;

s 28,9% des colits variahles relatife A 'état des lisux des pratiques du personnel (1.2.2),

Par canséquent, ce premier appel de fonds pour le porteur pilote, couvrant la premiére période du
Programme (jusqu'au 3+ octobre 2020), s'éléve & 262 861 € HT représentant 12,5% du budget total,

financé par ENGIE.

Article 6 - Audit

La Direction Générale de 'Energie ot du Climat, DGEC, peut demander au porteur de réaliser, ou de
faire réallser, avant la fin du Programme, un audlt sur la sltuation du Programme. L'objat de cet audit
est de s'assurer que |a mise en ceuvre du Pragramme répond bien aux conditions énoncées dans |a
présente Convention, Le rapport d'audit devra étre dépcseé dans un délai de deux (2) mois st
communiqué aux membres du comité de pilotage. Ce dernier sera convoqué de maniére exceptionnelle
si le rapport d'audit révale des élémenis défavorables quant & la mise an cauvre du Programme. Toutes
les informations du rapport d'audit sont strictement confidentielles. Les frais, colts at hanoraires de
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laudit sont & la charge du Programme

Articte 7 - Evaluation du Programme

Des indicateurs d"avancement des actions et de réalisation des objectifs sont mis en place dés le début
du Programme, {ls sont rapportés 4 chaque COPIL et parmettent I'établissarnent du bilan annuet prévu
al'article 3 de la présenta Conventlon

Par ailleurs, des évalualians du dispositif des CEE sont menées afin de déterminer si cet Instrument
permet d'oblenir les effets altendus.

Le Porteur du Programme et ses Partenaires s'engagent & participer 4 toute sollicitation dans le cadre
d'évaluations du dispositif des CEE, Intervenant en cours, ou postérieurement 4 celul-ci. (18 s'engagent,
dans ce cadre, 4 répondre & des enquétes par questionnalre (en ligne} et & participer & des entratiens
qualitatifs (en face-a-face ou per télaphone) abordant la conduite du Programme et ses résultats, (ls
s'engagent en particuliar a fournir tous les éléments quantitatifs nécessaires & févaluation des effets en
termes d'efficacité énergétique, d'écanomiss d'énergie, de bénéfices technigues, économiques, sociaux
et environnementaux du Programme,

Articie 8 - Communication

Les aclions de communication communes, autre que celles de I'Etat, partant sur cetta Convention et
sur les opérations qu'elle recouvre seront dafinies, ¢'un commun accord, par un échanga préalable
entre les Parties, fant sur le fond que sur la forme. A défaut d'accord sur le contenu de Ia communication
commune, la Partie a Porigine de fa communication ne sera pas autorisée a falre mention de |‘autre

Partie.

Les Parties aulres que I'Etat informeront les autres Parties préalablement, de toutes les apérations de
communication relevant de !a présente Convention ¢u qul pourraient las impacter,

Les signataires de la présente Convention reconnaissent que I'Etat francais est plelnement propriétaire
du loge CEE.

L'usage du logo est réservé A VEtat, a IADEME, aulx) porteur(s), au(x) financeur(s} et aulx)
partenaire(s). lls s'engagent a utiliser le logo dans leurs actions liges au Programme, sur tous les
supports. L'usage du logo est limité au cadre légal du Programme, notammant temporel.

L'utilisateur s'angage a ne pas exploiter le logo CEE & des fins palitiques, polémiques, cantraire 4 (ordre
public ou aux bonnes mosurs ou susceptiblss de porter atteinte 3 des draits reconnus par Ja loi gl, de
manigre générale, 3 ne pas associer le logo & des actions ol activités susceptibles de porter atleinte 3

I'Etat frangais ou lul &tre préjudiciable.

Article S - Droits de propriété inteliectusile

Las Parties voillent 8 ce que les blens et services développds dans |e cgdre du Pu_;g‘ramme. en
particulier Jes éventusls oultils informatiques st les bases de donnéas, soient libras de droit.

Elles privilégient Futilisation des logiciels libres et des formats ouverts lors du développement, de Fachat
ou de ('utilisation, de tout ou partie, des systémes d'information.

Eles pourront pour cela s'appuyer sur les licences avec obligation de réciprocité et obligation de partage
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& l'identique définies sur hitps://ww.data gouv. fr/f/licences.

Article 10 - Attribution des CEE aux financeurs

Les CEE sont attribués 4 ENGIE dans les conditions et délais prévus par les textes réglssant le dispositif
gt conformément & l'arrété du du 27 février 2020 pontant validation du Pragramime.

Article 11 - Garantie d’affectation des fonds

Le porteur du Programme s'engage & utiliger les fonds verses par les financeurs uniguement dans le
cadre et aux bonnes fins d'exécution du Programme.

A ce titre le porteur du Programme sera responsable des conséquences de toute utilisation des fonds
versés non confonme aux stipulations de la Conventlon et A d'autres fins que celles du Pragramme.

Article 12 ~Dates et conditions d’effet et durée de la Convention

La Convention entre en vigueur & sa date de signature st s8 termine le 31 décembre 2022 sous la
condition suspensive de |a valldailen de I'éligibilité du Programme au dispositif des Certificats
d'économies d'énergle (CEE) défini aux articles L. 221-1 st suivants du Code de I'énergie, a travers un
arrété ministériel prévoyant 1a délivrance de cedtificals d'économies d'énergie, dans |es conditions et
limites prévues par la présente Convention.

Article 13 - Réslliation

La Convention pourra 8tre résiliée par une Partie en cas de manquement par fautre Partie & 'une de
ses obligations contractuelles, aprés une mise en demeure par lettre recommandée avec accusé de
réceplion adressée 4 la Partie défaillante et restée sans sffat pendant un délai d'un (1) mois a compter
de |a réception da ladile letire.

Les Parties conviennent également de manigre expresse qu'en ¢as de modificalion des textes législatifs
ou réglemantaires ralatifs aux économies d'énergie ou aux CEE rendant inapplicables las dispositions
da la Convention, elles se rencontreront & l'initiative de la Parle la plus diligente pour en étudier les
adaptations nécessaires. A défaut d'accord ou en cas d'impossibilité d'adapter la Convention dans un
deélai d'un (1) mois & compter de la premiére réunion des Parties, cette dernidre sera résilige de plein

droit.

Article 14 - Force majeure

La responsabilité d’'une Partie ne peut pas 8tre engagée si cette Partie ésten mesure de prouver qu'elle
ne peut pas exécuter ses obligations ou qus leur exécution est retardée ou empachée en raison de la
survenance d'un événement conalitutif d'un cas da force majeure tel que défini par la loi frangaise et la
jurisprudence des tribunaux frangais (ci-aprés la « Force Majeure »).

La Partie invoquant la Force Majeure devra immédiatement informer 'autre Partie de la Force Majeure
et (e lui conflrmer par lettre recommandée avec accusé de réception dans les trois {3} jours, en indiquant
sa durée prévisible st les moyens qu'elle entend utiliser pour la faire cessar et/ou rétablir la bonne

exécution de sas obligations.

Sans contestation écrite de {a notification par autre Partie dans un délai de cing (5) jours ouvrés dés la
réceaption de la nofification, la Force Majeure sera considérée acceptée par les Parties.
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Chague Partle doit tenir informée dans un délai raisonnable l'autre Partie de la cessation de s Force
Majeure ou de tout changement de sltuation et/ou de circonstances ayant un impact sur ‘événement

constitutif d'un cas de Force Majsurs,

La Partie affectée par un &vénement constitutif d'un cas de Force Majeure doit s'sfforcer d'en limiter les
affets et de reprandre dés que possible lexécution de la Convention.

Dans I'hypothéss ol |'événement constitutif d'un cas de Force Majeure se prolongerait plus de six (6)
mois a compter de sa survenance, les Parties devront se rapprocher pour décider des suites & réserver
4 la Convention, En cas de désaccord, chaque Partie pourra résilier la Convention intégralement de
plein droit par lenvoi 4 l'autre Partie d'une lellre recommandée avec accusé de récaption, sans

qu'aucune Indemnité ne soit due 3 'autre Partie,

Article 15 - Cession de la Convention

Chaque Partie s'interdit, sauf accord préalable et écrit de I'autre Partle, de cédar ou transférer, sous
quelque forme st par quelque moyen que ce 30it, s bénéfice de Is Convention.

Toutefols, chacune des Parties pourra - de plein droit et sans formalité préalable - céder, transférer,
apporter ou transmettre, en ca compris par voie da transmission universelie de patrimoine, tout ou partie
de la présente Convention, ou tout ou partie des droits et / ou obligations résultant de la présente
Convention, 2 l'une de ses soclétés apparentées au sens de l'article L. 233-3 du Code de commerce.

La Partie concernde ou la société apparentée qui lui serait substituée dans ses droits et obligations par
I'effel de fa présente clause en informera ['autre Paitie par tout moyen, dans un délai raisonnable.

Toute modification du nom ou de la forme juridique d'une des parties {porteur, porteur associé,
partenaire ou Enancier) fait l'objet d'une information, sous un délai raisonnable, au comité de pilotage.

Article 16 - Lutte contre Is corruption

Dans le cadre de I'exécution de la Convention, chaque Partle s’engage A respectar et & faire respecter
per ses sous-conbractants et sous-traitants éventuels I'ensemble des dispositions légisiatives et
réglementaires, intemationales, européennes et nationales, relatives a Ja lutte cantre Ia corruption.

Article 17 - Lufte contre le travail dissimulé

Dans le cadre de |'exécution de fa Convention, chaque Partie s'engage 2 respecier et 4 falre respecter
par ses sous-contractants et sous-raitants avenluels 'enssmble des dispositions légisiatives et
reglementaires, Internationales, européennes et nationales, relatives au droit du travall st a la protection
sociale atnsi qu'a la lytte contre le travall dissimulé.

Article 18 - Confldentialité

La présente Convention sera publige, hors annexes confidentielles, sur le site intemet du ministére en
charge de I'énergle.

Nonobstant ce qui précede, les Parties sont tenues 4 une obligation de confidentialité au titre de la
présente Conventlon et garderont strictement confidentiels tous les documents et informations qu'elies
seront amenées & échanger dans le cadre de 'exécution de Ia Convention (ci-aprés les « Informations

Confidentialies »).

Cependant, les Parties sont autorisées a communiquer les Informations Confidentialies :
« A leurs directaurs, employés, comptlables, assureurs, auditeurs, canselllers Juridiques et
financiers, banqulers, établissements financiers, cessionnaires ou cessionnalres potentials,
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agents ou raprésentants das lors que caux-ci sent tenus d'une abligation de confidentialité ;

s Aux entitéa du Groupe auquel elles appartiennant ;
o Aux autorités judicialres ou gouvernemantales sur mandat judicialre ou sur requéte

administrative dés lors que la Partle qul dait s'obliger & ce titre, le notifle & I'autre Partle
Immeédiatement par écrit et limite 1a divulgation & ce qui est strictament nécessaire pour

satisfaire & ses obligations ;
s Aux autorilés réglementaires nationales au europdennes dés lors que la Partie qui doit s'obliger
a ce fitra, lo notifie 4 I'autre Partle immédiatemant par écrit at limite [a divuigation & ce qui est

strictement nécessaire pour satisfaire 3 ses obligations.

Article 19 - Loi applicable et attribution de juridiction
L'interprétation, la valldité et Fexécution de la Convention sont régies par le droit frangais.

Taut différend ralatif & l'interprétation, & la valldité et/ou & |'exécutlon de la Convention devra, en pramier
lieu, et dans toute la masure du passible, dtre réglé au moyen de négocialions amiables entre les

Parties.

A défaut, un (1) mois apras ['envoi d'unae lettre en recommandé avec accusé de réception par une Partie
& l'autre Partie mentionnant le différand, le différend sera soumis aux tibunaux frangais compétants, &
qui les Parties ddclarent faire attribution de compétence, y compris an cas d'appel en garantie et de
pluralité de défendeurs.

Fait & Paris en 9 exemplaires, le 08/09/2020

Elisabeth BORNE Arnaud LERQY
Ministre de Ia Transltion écologique et solidaira Président de 'ADEME

(e Elyben L —Jj\

Le Chef du Service
at de I'Eff cacité

Adeline DUTERQUE
Direttrice du ENGIE lab CRIGEN

Gllles REGNIER Floelane MERMOUD
Diracteur Financier ENGIE France B2C Directrice de Green Tech
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