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Lettre d’information “Certificats d’économies d’énergie” 

Mai 2021 

 

Éditorial 

 

Suite à l’annonce, en avril, des arbitrages sur la 5e période du dispositif des certificats d’économies d’énergie, et la 

consultation du conseil d’Etat, le décret en conseil d’Etat définissant les niveaux d’obligation pour la prochaine période 

sera publié très prochainement.   

La DGEC poursuit en parallèle la concertation sur les autres modalités de la cinquième période en mettant à disposition 

sur son site internet une fiche de consultation disponible à l’adresse suivante : https://www.ecologie.gouv.fr/concertation-

5eme-periode-cee 

Cette fiche aborde notamment les modalités de contrôle et de lutte contre la fraude, le pilotage du dispositif et la 

mobilisation des acteurs, la simplification du dispositif pour les artisans, et les fiches d'opérations standardisées. Trois 

réunions d’échange avec les membres du COPIL CEE ont été organisées au mois de mai. 

Les contributions sont attendues pour le 1er juin. Un arrêté complétant les modalités de la 5e période sera ensuite préparé 

au mois de juin sur la base du retour de la concertation, et sera présenté au Conseil Supérieur de l’Energie au mois de 

juillet. 

 

Afin d’améliorer la visibilité du dispositif, la DGEC déposera très prochainement auprès de l’INPI la marque : 

Il s’agira d’une marque collective qui permettra de donner un repère au public, afin qu’il puisse facilement identifier le 

dispositif parmi la pluralité des actions mises en œuvre dans le domaine des économies d’énergie. Les obligés, éligibles 

et les porteurs de programmes auront ainsi l’obligation d’utiliser la marque pour leurs actions qui relèvent du dispositif 

des certificats d’économies d’énergie. Ils devront se conformer au règlement d’usage dans les 60 jours suivant son dépôt 

auprès de l’INPI. Cette nouvelle marque permettra ainsi d’améliorer la visibilité et la compréhension du dispositif des 

certificats d’économies d’énergie par le grand public. 

 
 

 

 

 

Laurent MICHEL 
Directeur général de l’énergie et du climat  

https://www.ecologie.gouv.fr/concertation-5eme-periode-cee
https://www.ecologie.gouv.fr/concertation-5eme-periode-cee
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Volume de CEE délivrés et en cours d’instruction  

Au 1er mai 2021 : 

CEE classique : 

- 2080 TWhcumac ont été délivrés depuis le début du dispositif. 
- 1463 TWhcumac ont été délivrés depuis le 1er janvier 2015. 
- 827 TWhcumac ont été délivrés depuis le 1er janvier 2018. 
- le stock de demandes en cours d'instruction s'élève à 125 TWhcumac. 

CEE précarité : 

- 821 TWhcumac ont été délivrés depuis le 1er janvier 2016 (et donc depuis le début du dispositif). 
- 646 TWhcumac ont été délivrés depuis le 1er janvier 2018. 
- le stock de demandes en cours d'instruction s'élève à 164 TWhcumac. 

NB : Dans les statistiques ci-dessus, les CEE délivrés et en attente de paiement des frais d’enregistrement sont inclus 

dans les totaux cumulés de CEE délivrés.  

Chronique des dépôts et délivrances de CEE : 

Le fichier des dépôts et délivrances de CEE historique actualisé a été mis en ligne au lien suivant.  

Des données relatives aux délais entre l’engagement/achèvement des opérations et leur dépôt, y ont été ajoutées. 

 

CEE délivrés : typologie par type de déposant et d’opération 

Entre le 1er janvier 2018 et le 30 avril 2021 : 

CEE classique et précarité : 
- 29,8 TWhcumac à des collectivités territoriales et 20,8 TWhcumac à des bailleurs sociaux ; 
- 86,7 % obtenus dans le cadre d’opérations standardisées, 4,4 % via des opérations spécifiques, et 9,1 % via des 

programmes d’accompagnement. 

CEE classique : 

- 25,8 TWhcumac à des collectivités territoriales et 1,9 TWhcumac à des bailleurs sociaux ; 
- 81,3 % obtenus dans le cadre d’opérations standardisées, 3,6 % via des opérations spécifiques, et 15,1 % via des 

programmes d’accompagnement. 

CEE précarité : 

- 4 TWhcumac à des collectivités territoriales et 18,9 TWhcumac à des bailleurs sociaux ; 
-    93,4 % obtenus dans le cadre d’opérations standardisées, 5,2 % via des opérations spécifiques, et 1,5 % via des 
programmes d’accompagnement. 
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Opérations standardisées et spécifiques : typologie par secteur 

Entre le 1er janvier 2018 et le 30 avril 2021, les CEE délivrés pour des opérations standardisées et spécifiques se 

répartissent de la façon suivante (CEE classique et précarité) : 

  

 

Opérations standardisées : typologie par sous-secteur et par fiche 

Entre le 1er janvier 2018 et le 30 avril 2021 : 

CEE classique : 

Les volumes de CEE délivrés pour les opérations standardisées « P3 » (fiches numérotées 1XX) se répartissent de la façon 

suivante : 

 

Les fiches suivantes représentent 75% de ces volumes délivrés : 

Référence Intitulé de l’opération standardisée %  

IND-UT-117 Système de récupération de chaleur sur un groupe de production de froid 19,44% 

BAR-EN-101 Isolation de combles ou de toitures 9,55% 

BAR-EN-103 Isolation d’un plancher 7,75% 

BAR-TH-160 Isolation d’un réseau hydraulique de chauffage ou d’eau chaude sanitaire 7,28% 

BAR-EN-102 Isolation des murs 4,66% 

BAR-TH-104 Pompe à chaleur de type air/eau ou eau/eau 3,54% 

BAR-TH-106 Chaudière individuelle à haute performance énergétique 3,06% 

IND-UT-121 Matelas pour l’isolation de points singuliers 2,66% 

BAT-TH-146 Isolation d’un réseau hydraulique de chauffage ou d’eau chaude sanitaire 1,97% 

AGRI-TH-104 Système de récupération de chaleur sur un groupe de production de froid hors tanks à lait 1,97% 

IND-UT-116 Système de régulation sur un groupe de production de froid permettant d’avoir une haute pression flottante 1,94% 

IND-UT-129 Presse à injecter tout électrique ou hybride 1,91% 

BAT-EN-103 Isolation d’un plancher 1,86% 

BAT-TH-139 Système de récupération de chaleur sur un groupe de production de froid 1,78% 

BAR-EQ-111 Lampe à LED de classe A+  (< 01/10/2017)    Lampe de classe A++  (> 01/10/2017) 1,77% 

RES-CH-108 Récupération de chaleur fatale pour valorisation sur réseau de chaleur ou vers un tiers (France métropolitaine) 1,62% 

IND-UT-102 Système de variation électronique de vitesse sur un moteur asynchrone 1,62% 

IND-BA-112 Système de récupération de chaleur sur une tour aéroréfrigérante 1,54% 
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16,8%
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(opérations standardisées et spécifiques)
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CEE précarité : 

Les volumes de CEE délivrés pour les opérations standardisées « P3 » (fiches numérotées 1XX) se répartissent de la façon 

suivante : 

 

Les fiches suivantes représentent 97% de ces volumes délivrés : 

Référence Intitulé de l’opération standardisée %  

BAR-EN-101 Isolation de combles ou de toitures 32,69% 

BAR-EN-103 Isolation d’un plancher 20,37% 

BAR-EN-102 Isolation des murs 11,92% 

BAR-TH-106 Chaudière individuelle à haute performance énergétique 6,89% 

BAR-EQ-111 Lampe à LED de classe A+  (< 01/10/2017)    Lampe de classe A++  (> 01/10/2017) 6,73% 

BAR-TH-104 Pompe à chaleur de type air/eau ou eau/eau 6,26% 

BAR-TH-160 Isolation d’un réseau hydraulique de chauffage ou d’eau chaude sanitaire 6,20% 

BAR-EN-104 Fenêtre ou porte-fenêtre complète avec vitrage isolant 1,55% 

BAR-TH-107 Chaudière collective haute performance énergétique 1,06% 

BAR-EN-105 Isolation des toitures terrasses 0,88% 

BAR-TH-113 Chaudière biomasse individuelle 0,85% 

BAR-TH-127 Ventilation mécanique simple flux hygroréglable (France métropolitaine) 0,71% 

BAR-TH-107-SE Chaudière collective haute performance énergétique avec contrat assurant la conduite de l’installation 0,69% 

BAR-TH-145 Rénovation globale d’un  bâtiment résidentiel (France métropolitaine) 0,53% 

 

CEE classique et précarité : 

Les fiches suivantes représentent 85% des volumes de CEE délivrés pour les opérations standardisées « P3 » (fiches 

numérotées 1XX) : 

Référence Intitulé de l’opération standardisée %  

BAR-EN-101 Isolation de combles ou de toitures 20,65% 

BAR-EN-103 Isolation d’un plancher 13,80% 

IND-UT-117 Système de récupération de chaleur sur un groupe de production de froid 10,12% 

BAR-EN-102 Isolation des murs 8,15% 

BAR-TH-160 Isolation d’un réseau hydraulique de chauffage ou d’eau chaude sanitaire 6,76% 

BAR-TH-104 Pompe à chaleur de type air/eau ou eau/eau 4,85% 

BAR-TH-106 Chaudière individuelle à haute performance énergétique 4,90% 

BAR-EQ-111 Lampe à LED de classe A+  (< 01/10/2017)    Lampe de classe A++ (> 01/10/2017) 4,15% 

IND-UT-121 Matelas pour l’isolation de points singuliers 1,38% 

BAR-EN-104 Fenêtre ou porte-fenêtre complète avec vitrage isolant 1,29% 

BAR-TH-107 Chaudière collective haute performance énergétique 1,03% 

AGRI-TH-104 Système de récupération de chaleur sur un groupe de production de froid hors tanks à lait 1,03% 

IND-UT-116 Système de régulation sur un groupe de production de froid permettant d’avoir une haute pression flottante 1,01% 

BAT-TH-146 Isolation d’un réseau hydraulique de chauffage ou d’eau chaude sanitaire 1,03% 

IND-UT-129 Presse à injecter tout électrique ou hybride 1,00% 

BAT-TH-139 Système de récupération de chaleur sur un groupe de production de froid 0,93% 

BAT-EN-103 Isolation d’un plancher 0,97% 

IND-UT-102 Système de variation électronique de vitesse sur un moteur asynchrone 0,84% 

IND-BA-112 Système de récupération de chaleur sur une tour aéroréfrigérante 0,80% 

RES-CH-108 Récupération de chaleur fatale pour valorisation sur réseau de chaleur ou vers un tiers (France métropolitaine) 0,84% 

0,0%

67,6%

25,4%

6,8% 0,1% 0,1%CEE PE délivrés par sous-secteur
(opérations standardisées 1XX)
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« Coup de pouce chauffage » et « Coup de pouce isolation » 

67 entreprises sont référencées sur le site internet du ministère au 20 janvier 2021 : 48 se sont engagées à la fois sur le 

« Coup de pouce chauffage » et le « Coup de pouce isolation », 18 se sont engagées uniquement sur le « Coup de pouce 

chauffage », et 1 entreprise s’est engagée uniquement sur le « Coup de pouce isolation ». 

 

Statistiques « Coup de pouce chauffage » : 

Les statistiques ci-dessous couvrent la période allant de janvier 2019 à avril 2021, et sont établies à partir des fichiers de 

reporting statistique transmis par les signataires « coup de pouce chauffage ». 

 

Remplacement des chaudières : 

 Energie d’arrivée 

  Chauffage ENR Chauffage gaz Total 

Nombre de travaux engagés 290 562 476 927 767 489 

dont Nombre de travaux achevés 226 490 364 035 590 525 

dont Nombre des incitations financières versées 157 590 294 623 452 213 

pour un Montant d’incitations financières versées 639,9 M€ 305,3 M€ 944 M€ 

 

Les travaux engagés se répartissent comme suit : 

    Energie d'arrivée 

    Chauffage ENR Chauffage gaz Total 

Energie 
d'origine 

Charbon 11 357 (4%) 609 (0%) 11 966 (2%) 

Fioul 209 463 (72%) 32 401 (7%) 241 864 (32%) 

Gaz 69 742 (24%) 443 917 (93%) 513 659 (67%) 

Non précisé -   (0%) -    (0%) -    (0%) 

    290 562 (100%) 476 927 (100%) 767 489 (100%) 

 

On estime que les travaux engagés permettront aux ménages concernés d’économiser chaque année  
447 M€ sur leurs factures énergétiques et d’éviter chaque année l’émission de 2 MtCO2. 

 

Remplacement des conduits d’évacuation des produits de combustion : 

  Conduit EVA PDC 

 Nombre de logements 

Nombre de travaux engagés 1 515 

dont Nombre de travaux achevés 1 442 

dont Nombre des incitations financières versées 1 409 

pour un Montant d’incitations financières versées 1 053 754 € 

 

 

Remplacement des émetteurs électriques :  

 Emetteur électrique 

 Nombre de logements Nombre d'appareils 

Nombre de travaux engagés 17 285 76 430 

dont Nombre de travaux achevés 11 913 55 452 

dont Nombre des incitations financières versées 7 160 33 659 

pour un Montant d’incitations financières versées 4 152 478 € 

 

 

 

 

 

https://www.ecologie.gouv.fr/coup-pouce-chauffage-et-isolation
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Rythme mensuel (objectif à terme évalué au moment du lancement : 25 000 travaux par mois) : 

 

 

 

Taux de ménages en situation de précarité énergétique (PE) et de grande précarité énergétique (GPE) bénéficiant 

d’incitations financières versées : 

 

Biomasse 

(chaudière et 

poêle) 

PAC (dont 

hybrides) 

Chaudière gaz 

THPE 

Taux PE ou GPE pour les incitations financières versées 49% 53% 49% 

Taux GPE pour les incitations financières versées 30% 33% 19% 

 

 

Volumes CEE : 

On estime que les travaux engagés correspondent à environ 247,7 TWhc (dont environ 11,4 TWhc pour avril 2021), dont 

42,6 TWhc rapportables au titre de la DEE et 205,1 TWhc de bonification. 
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Statistiques « Coup de pouce isolation » : 

Les statistiques ci-dessous couvrent la période allant de janvier 2019 à avril 2021, et sont établies à partir des fichiers de 

reporting statistique transmis par les signataires « coup de pouce isolation ». 

 

 Combles ou toitures 

 Nombre de logements Surface (en Mm²) 

Nombre de travaux engagés 1 345 512 109,5 Mm² 

dont Nombre de travaux achevés 1 178 221 94,9 Mm² 

dont Nombre des incitations financières versées 842 724 70,7 Mm² 

pour un Montant d’incitations financières versées 1 237 M€ 

 
 

 Planchers bas 

 Nombre de logements Surface (en Mm²) 

Nombre de travaux engagés 485 716 30,6 Mm² 

dont Nombre de travaux achevés 423 740 26,7 Mm² 

dont Nombre des incitations financières versées 326 871 20,8 Mm² 

pour un Montant d’incitations financières versées 581,5 M€ 

 

 

Rythme mensuel (objectif à terme évalué au moment du lancement : 25 000 travaux par mois) : 
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Taux de ménages en situation de précarité énergétique (PE) et de grande précarité énergétique (GPE) bénéficiant 

d’incitations financières versées : 

 Combles ou toitures Planchers bas 

Taux PE ou GPE pour les incitations financières versées 63% 61% 

Taux GPE pour les incitations financières versées 37% 38% 

 
 
Volumes CEE : 
On estime que les travaux engagés correspondent à environ 467,4 TWhc (dont environ 11,4 TWhc pour avril 2021), dont 

211,5 TWhc rapportables au titre de la DEE et 255,9 TWhc de bonification. 

 

 

Coup de pouce « Thermostat avec régulation performante » 
 

22 entreprises sont référencées sur le site internet du ministère au 2 mars 2021 au titre de la charte « Coup de pouce 

Thermostat avec régulation performante ». 

Les statistiques ci-dessous couvrent la période allant de juin 2020 à avril 2021, et sont établies à partir des fichiers de 

reporting statistique transmis par 16 des signataires. 

 Maison individuelle Appartement 

Total 
 

Emetteurs 
électriques 

Chauffage 
avec boucle 

d’eau chaude 

Emetteurs 
électriques 

Chauffage 
avec boucle 

d’eau chaude 

Nombre de travaux 
engagés 

514 915 135 361 1925 

dont Nombre de 
travaux achevés 

219 594 67 314 1194 

dont Nombre des 
incitations financières 
versées 

 42 

Montant total des 
incitations financières 
versées (en €) 

 6973 

 

Taux de ménages en situation de précarité énergétique (PE) et de grande précarité énergétique (GPE) pour les travaux 

engagés : 

Taux PE ou GPE pour les travaux engagés 32% 

Taux GPE pour les travaux engagés 21% 

 

Volumes CEE :  

On estime que les travaux engagés correspondent à environ 52,6 GWhc (dont 4,2 GWhc pour avril 2021), dont 19,6 GWhc 

rapportables au titre de la DEE et 32,9 GWhc de bonification. 

https://www.ecologie.gouv.fr/coup-pouce-thermostat-regulation-performante
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Coup de pouce « Chauffage des bâtiments tertiaires » 

56 entreprises sont référencées sur le site internet du ministère au 21 avril 2021 au titre de la charte « Coup de pouce 

Chauffage des bâtiments tertiaires ». 

Les statistiques ci-dessous couvrent la période allant de mai 2020 à avril 2021, et sont établies à partir des fichiers de 

reporting statistique transmis par 52 des signataires. 

Avertissement : Les statistiques ci-dessous ont été révisées suite à la détection de déclarations d’opérations non 

complètement engagées dans le reporting d’un des signataires de la charte. Les autres signataires sont invités à vérifier 

l’exactitude de leurs propres données. 

 

 

Raccordement 
réseau de 
chaleur 

PAC A/E 
ou E/E 

PAC à 
absorption 

A/E ou 
E/E 

PAC à 
moteur 
gaz A/E 

Chaudière 
collective 
biomasse 

Chaudière 
collective 

HPE 
Total 

Nombre d'offres proposées 237 105 1 0 41 209 593 

Nombre de travaux engagés 51 40 0 0 10 87 188 
Surface chauffée par les travaux 
engagés (m²) 

626 745 31 165 0 0 21 156 76 515 755 582 

dont Nombre de travaux achevés 12 12 0 0 1 11 36 
Surface chauffée par les travaux 
achevés (m²) 

238 862 6 016 0 0 575 10 636 256 089 

dont Nombre des incitations 
financières versées 

7 7 0 0 1 5 20 

Surface chauffée des travaux avec 
incitations financières versées (m²) 

209 336 3 809 0 0 575 4 570 218 290 

pour un Montant d'incitations 
financières versées (€) 

1 403 027 38 423 0 0 7 111 20 326 1 468 887 
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Coup de pouce « Rénovation performante de bâtiment résidentiel 

collectif » 

Au 4 mai 2021, 16 entreprises ont signé la charte « Coup de pouce Rénovation performante de bâtiment résidentiel 

collectif ». 

Le dispositif est présenté sur le site internet du ministère.  

Les statistiques ci-dessous couvrent la période allant du troisième trimestre 2020 au 1er trimestre 2021, et sont établies 

à partir des fichiers de reporting statistique transmis par 12 des signataires. Les statistiques détaillées sont disponibles 

sur le site internet du ministère. 

 
Taux de chaleur 

renouvelable après travaux 

< 50% 

Taux de chaleur 

renouvelable après travaux 

≥ 50% 

TOTAL 

Nombre d'offres 

proposées (nombre de 

logements) 

1 312 652 1 964 

Montant total des offres 

proposées (€) 
3 080 381 € 2 244 419 € 5 324 800 € 

Nombre de travaux 

engagés (nombre de 
logements) 

220 36 256 

Surface chauffée par les 

travaux engagés (m²) 
21 891 2 170 24 061 

Montant de CEE non 

bonifié correspondant aux 

travaux engagés (GWhc) 

35 4 39 

Montant de CEE bonifié 

correspondant aux 

travaux engagés (GWhc) 

88 18 105 

Montant des travaux 

engagés (€) 
3 712 340 € 96 426 € 3 808 766 € 

Nombre de travaux 

achevés (nombre de 

logements) 

0 36 36 

Surface chauffée par les 

travaux achevés (m²) 
0 2 170 2 170 

Montant de CEE non 

bonifié correspondant aux 

travaux achevés (GWhc) 

0 4 4 

Montant de CEE bonifié 

correspondant aux 

travaux achevés (GWhc) 

0 18 18 

Montant des travaux 
achevés (€) 

0 € 96 426 € 96 426 € 
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Coup de pouce « Rénovation performante d’une maison individuelle » 

Au 16 avril 2021, 17 entreprises ont signé la charte « Coup de pouce Rénovation performante d’une maison individuelle ». 

Le dispositif est présenté sur le site internet du ministère. 

Les statistiques ci-dessous couvrent la période allant du troisième trimestre 2020 au 1er trimestre 2021, et sont établies 

à partir des fichiers de reporting statistique transmis par 12 des signataires. Les statistiques détaillées sont disponibles 

sur le site internet du ministère. 

 
Taux de chaleur 

renouvelable après travaux 

< 50% 

Taux de chaleur 

renouvelable après travaux 

≥ 50% 

TOTAL 

Nombre d'offres proposées 

(nombre de logements) 
941 570 1 511 

Montant total des offres 

proposées (€) 
10 969 716 € 9 140 146 € 20 109 862 € 

Nombre de travaux engagés 

(nombre de logements) 
621 202 823 

Surface chauffée par les 

travaux engagés (m²) 
87 028 26 476 113 504 

Montant de CEE non bonifié 

correspondant aux travaux 
engagés (GWhc) 

272 126 399 

Montant de CEE bonifié 
correspondant aux travaux 

engagés (GWhc) 

1 139 541 1 680 

Montant des travaux 

engagés (€) 
15 655 687 € 3 853 215 € 19 508 902 

Nombre de travaux achevés 

(nombre de logements) 
136 19 155 

Surface chauffée par les 

travaux achevés (m²) 
19 783 2 140 21 923 

Montant de CEE non bonifié 

correspondant aux travaux 

achevés (GWhc) 

60 7 67 

Montant de CEE bonifié 

correspondant aux travaux 

achevés (GWhc) 

272 29 300 

Montant des travaux 

achevés (€) 
1 815 658 € 234 195 € 2 049 853 

Nombre des incitations 

financières versées (nombre 

de logements) 

136 17 153 

Surface chauffée des 

travaux avec incitations 

financières versées (m²) 

19 783 1 904 21 687 

Montant total des incitations 

financières versées (€) 
1 671 548 € 185 505 € 1 857 054 
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Taux MO (y.c. GPE) pour 
les incitations financières 

versées 

Taux GPE pour les 
incitations financières 

versées 

Opération incluant le remplacement de 
chaudières au charbon ou au fioul 

82% 57% 

Opération incluant le remplacement de 
chaudières au gaz 

91% 82% 

Opération incluant le remplacement d'émetteurs 
à effet Joule 

60% 40% 

Autres opérations 100% 89% 

 

 

Questions-Réponses 

Modification de la Q-R Q II.c.BT. 14 

Dans la question-réponse Q II.c.BT. 14 « Précisions et vigilance sur les Coups de pouce « Rénovation performante d’une 

maison individuelle » et « Rénovation performante de bâtiment résidentiel collectif » », dans la partie « Précisions 

concernant le calcul du taux de chaleur ENR&R pour les pompes à chaleur dans le cadre des Coups de pouce « Rénovation 

performante de bâtiment résidentiel collectif » et « Rénovation performante d’une maison individuelle » », le paragraphe 

suivant : 

« ENR&R = (COP – 2,3) x consommation d’électricité, où « COP » est le coefficient de performance mesuré à + 7 °C 

conformément aux dispositions des règlements écoconception (UE) n°813/2013 du 2 août 2013, n°206/2012 du 6 mars 

2012 et n°2016/2281 du 30 novembre 2016. », 

est remplacé par le paragraphe suivant : 

« ENR&R = (COP – 2,3) x consommation d’électricité, où « COP » est le coefficient de performance : 

- mesuré à + 7 °C dans le cas d’un air extérieur, pour ce qui concerne les PAC air/eau ou air/air conformément aux 

dispositions des règlements écoconception (UE) n°813/2013 du 2 août 2013, n°206/2012 du 6 mars 2012 et n°2016/2281 

du 30 novembre 2016 ; 

- ou mesuré à + 20 °C dans le cas d’un air extrait de la ventilation, pour ce qui concerne les PAC air/eau ou air/air 

conformément aux mêmes règlements écoconception ; 

- ou mesuré à + 10 °C pour l'eau ou à 0 °C pour l'eau glycolée, pour ce qui concerne les PAC eau/eau conformément aux 

mêmes règlements écoconception. » 

 

 

Dépôt de la marque 

 
 
 
La marque                        faisant référence au dispositif des certificats d’économie d’énergie est en cours de dépôt en 
tant que marque collective simple sur le territoire français auprès de l’Institut national de Propriété industrielle (INPI), 
par l’Etat français, représenté par le ministère de la Transition écologique. L’objectif de la marque collective est de donner 
un repère au public, afin qu’il puisse facilement identifier le dispositif parmi la pluralité des actions mises en œuvre dans 
le domaine des économies d’énergie. En ce sens, la marque collective ne constitue en aucun cas une garantie de qualité 
ou un label.  
 
La marque sera accompagnée d’un règlement d’usage. Ce document juridique précise les modalités d’usage du logo. Ainsi, 
les exploitants de la marque (les obligés, les éligibles et les porteurs de programmes) seront soumis à une obligation 
d’usage de la marque. Les principales dispositions du règlement d’usage seront présentées dans la Charte d’utilisation, 
document de communication à destination des exploitants. Enfin, les normes graphiques du logo seront explicitées dans 
la Charte graphique.  
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Le règlement d’usage, la Charte d’utilisation et la Charte graphique seront disponibles dès la semaine prochaine sur la 

page internet du ministère à l’adresse suivante : https://www.ecologie.gouv.fr/dispositif-des-certificats-
deconomies-denergie.  

 
En cas de modification de l’un de ces trois documents, le ministère en informera les exploitants par le biais de la lettre 
d’information, et sur la page internet précitée. Les exploitants disposeront alors de 60 jours pour se mettre en conformité 
avec les nouvelles dispositions.  
 
La marque                         a pour but d’améliorer la communication à propos du dispositif, en renforçant notamment sa 
cohérence et en systématisant l’usage du logo. 
 

 

Envois au PNCEE  

Les courriers doivent être adressés au Pôle national des certificats d’économies d’énergie de préférence sans mention de 

nom de destinataire sur l’enveloppe, aux adresses suivantes : 

Pour les envois postaux : 

Ministère de la Transition Écologique  
Direction Générale de l'Energie et du Climat 
Pôle National CEE 
92055 La Défense Cedex 

Les livraisons en main propre ne sont plus possibles pour le moment. 

Pour la transmission de dossiers de demande, le suivi de ces dossiers, les déclarations de volumes de vente 

et les dossiers de délégation en version électronique, l’adresse d’envoi est :   

pncee@developpement-durable.gouv.fr 

Toute autre demande reçue à cette adresse ne sera pas traitée. Les demandes de déverrouillages de dossiers sont à 

effectuer directement via le registre EMMY, dans le volet de gestion du dossier. 

Les questions sur le fonctionnement du dispositif et la réglementation peuvent être envoyées à l’adresse suivante : 

cee@developpement-durable.gouv.fr 

 

Liens utiles 

Pages dédiées aux CEE sur le site internet du MTES : http://www.ecologique-solidaire.gouv.fr/cee  

Site du registre national des certificats d’économies d’énergie : https://www.emmy.fr/public/accueil  

 

Cette lettre d’information est diffusée par voie électronique sur le site internet du MTES ainsi qu’à une liste de diffusion.  

 Pour s'inscrire à cette liste, il suffit d'envoyer un message à : sympa@developpement-durable.gouv.fr en précisant 

dans l'objet : SUBSCRIBE ldif.lettreinformation_cee@developpement-durable.gouv.fr 

 Pour se désinscrire de cette liste, il suffit d'envoyer un message à : sympa@developpement-durable.gouv.fr en précisant 

dans l'objet : UNSUBSCRIBE ldif.lettreinformation_cee@developpement-durable.gouv.fr  
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